ОСНОВНЫЕ ФОРМЫ И ВИДЫ НАСИЛИЯ И  ЖЕСТОКОГО ОБРАЩЕНИЯ С НЕСОВЕРШЕННОЛЕТНИМИ
ПРОФИЛАКТИКА ЖЕСТОКОГО ОБРАЩЕНИЯ

С НЕСОВЕРШЕННОЛЕТНИМИ
Жестокое обращение с детьми:

умышленное или неосторожное обращение или действия со стороны родителей/ лиц их заменяющих или других людей, которые привели к травмам, нарушению в развитии, смерти ребенка либо угрожают правам и благополучию ребенка  (Ярская-Смирнова Г.Р., 2008). 
Насилие:

физическое, психическое, социальное воздействие на человека со стороны другого человека, семьи, группы или государства, вынуждающее его прерывать значимую деятельность и исполнять другую деятельность противоречащую ей, либо угрожающую физическому или психическому здоровью и целостности личности  (Ярская-Смирнова Г.Р., 2008).
По данным Института федерализма и гражданского общества (Альманах «Личность и мир». Жизненная практика. Современная ситуация. URL:http://www.ifgo.ru), 

· 2 млн. детей ежегодно жестоко избиваются собственными родителями 

· каждый десятый ребенок умирает от полученных побоев 
· 2 тысяч детей обрывают свою  жизнь самоубийством 

· более 50 тысяч детей уходят из дома 

· около 40 % сексуальных насильников несовершеннолетних являются родственниками жертв насилия 

Формы насилия и жестокого обращения

с несовершеннолетними



Виды насилия и жестокого обращения с детьми и подростками
· Физическое насилие - преднамеренное или неосторожное нанесение ребенку травм, телесных повреждений, причиняющих вред физическому или психическому здоровью и жизни ребёнка, вызывающих  отставания в его развитии.

· Эмоциональное насилие - длительное, периодическое или постоянное воздействие родителей или других взрослых на ребёнка (оскорбления, угрозы, игнорирование, обвинения, высмеивания), приводящие к формированию у него патологических черт характера или нарушению психического развития. 

· Сексуальное насилие - посягательства сексуального характера на неприкосновенность, принуждение к сексуальным отношениям или  вовлечение ребенка в действия с сексуальной окраской с целью получения взрослыми сексуального удовлетворения или материальной выгоды. 

· Пренебрежение нуждами ребенка - оставление ребёнка без присмотра, отсутствие или неспособность со стороны родителей (или лиц их заменяющих) удовлетворять основные нужды и потребности ребенка в пище, одежде, жилье, медицинской помощи, воспитании, образовании и т. д. 

· Отсутствие у родителей (законных представителей) любви к ребёнку - отношение к ребёнку без надлежащей родительской любви, ласки и нежности.

ОСНОВНЫЕ ФАКТОРЫ РИСКА ПРИМЕНЕНИЯ РАЗЛИЧНЫХ ВИДОВ НАСИЛИЯ И ЖЕСТОКОГО ОБРАЩЕНИЯ ПО ОТНОШЕНИЮ К ДЕТЯМ И ПОДРОСТКАМ 
Факторы риска,  связанные с особенностями семьи:

· семьи с низким материальным уровнем жизни, для которых характерна систематическая неспособность или нежелание родителей обеспечить основные потребности ребенка в пище, одежде, медицинском уходе, воспитании, образовании  и другие;

· многодетные семьи;

· неполные или конфликтные семьи; 

· семьи, где есть усыновленные дети.

Факторы риска, связанные со здоровьем родителей:

· злоупотребление алкоголем  одного или обоих родителей;
· употребление наркотических и других психоактивных веществ одним или обоими родителями.

Факторы риска, связанные с личностными и  характерологическими   особенностями родителей и  родительскими установками:

· агрессивность;

· сниженный уровень самоконтроля; 

· стремление к доминированию;

· повышенный уровень раздражительности;

· неуверенность в собственных силах, неадекватная самооценка;

· нереалистично высокий уровень ожиданий со стороны родителей  по отношениию к ребенку;

· неоправданные ожидания родителей родившегося ребенка его физическими (включая пол) и интеллектуальными способностями; 

· искаженное восприятие родителями своего ребенка, повышенный уровень тревожности родителей, страх, что ребенок «испортится»;

· преувеличение родителями ценности физических наказаний. 

 Факторы риска, связанные с особенностями ребёнка:
· гиперкинетический  синдром;

· гипердинамический синдром (чрезмерная подвижность ребёнка);

· синдром дефицита внимания (сниженная способность к концентрации внимания);

· нелюбимый или «нежеланный» ребенок;

· физические и психические отклонения в развитии ребенка.

ШКОЛЬНЫЙ БУЛЛИНГ 

Понятие «буллинг»  (от англ. bully –  хулиган, драчун, задира, грубиян) определяется как притеснение, дискриминация, травля. 

Буллинг – это  длительное физическое или психическое насилие о стороны индивида или группы в отношении индивида, который не способен защитить себя в данной ситуации. Это форма жестокого обращения, когда физически или психически сильный индивид или группа получает удовольствие, причиняя боль или насмехаясь, добиваясь покорности и уступок, завладевая имуществом более слабого. Пострадавшие склонны испытывать стыд и неуверенность в себе, но предпочитают не сообщать об издевательствах и унижениях.

Практически в каждом классе есть дети, которые становятся объектами насмешек и открытых издевательств. Школьная травля порой не является явлением проходящим: боль и унижения часто продолжаются по нескольку лет, а то и до окончания школы. Самое главное в том, что в группе риска может оказаться практически любой. 

По мнению известного социолога И.Н. Кона, буллинг – это «запугивание, физический или психологический террор, направленный на то, чтобы вызвать у другого страх и тем самым подчинить его себе.

Понятие «буллинг» не анало​гично таким понятиям, как агрессия или насилие. Буллинг — это разрушительное поведение более сильных, направ​ленное на более слабых. 

Формы школьного буллинга могут быть различными: систематические насмешки, оскорбления, угрозы, вымогательство, физические и психические унижения, порча личных вещей. 

Буллинг во всех возрастах значительно чаще распространен среди мальчиков, юношей  и является  аспектом мальчишеской культуры. Мальчики в два-три раза чаще девочек травят других, и они же – главные жертвы буллинга.

Пример буллинга из практики Санкт-Петербургского центра социальной помощи семьям и детям (Бердышев, Нечаева, 2005): десятилетнего мальчика в течение нескольких месяцев соученики-пятиклассники травили исключительно психологическими способами: высмеивали при неудачных ответах, дразнили при проявлении легкого заикания, объявляли ему бойкот и т. д. Затем после уроков группа мальчиков в присутствии остальных одноклассников совершила над ним насилие, стащив с него штаны и нижнее белье. Ребенок в шоковом состоянии убежал из школы и был с трудом задержан на оживленном перекрестке случайно оказавшейся там матерью. Мальчик находился в двух метрах от проезжавшего с большой скоростью автобуса. Его состояние мать описывала как «зомби». 

Через три недели у ребенка выявились классические симптомы посттравматического стрессового расстройства. Ребенка страшно отпускать в школу. Каждый день он приходит то в порванной одежде, то в грязи с головы до ног. Учиться стал плохо, в школу ходить не хочет».
По части жестокости современные девочки не уступают мальчикам. В замечательном фильме Ролана Быкова «Чучело» инициаторами травли одноклассницы были именно девочки. Если раньше такое поведение не вписывалось в положительный имидж женственности, то теперь оно проявляется все более открыто. Жертвами женской травли на    почве   соперничества и ревности чаще становятся другие девочки, но нередко и юноши. Жуткие истории умышленного доведения жертв до самоубийства, пыток и групповых убийств нередко можно увидеть на российском телевидении.

Структура буллинга, как правило, включает в себя три элемента: преследователя (булли), жертву и наблюдателей. 

Типичные черты учащихся, склонных становиться булли, норвежский психолог Д. Ольвеус охарактеризовал так: 
- они испытывают сильную потребность господствовать и подчинять себе других учеников, добиваясь таким путем своих целей;

- они импульсивны и легко приходят в ярость; 

- они часто вызывающе и агрессивно ведут себя по отношению к взрослым, включая родителей и учителей;

    - они не испытывают сочувствия к своим жертвам; 

- если это мальчики, они обычно физически сильнее других мальчиков; 

- дети, воспитывающиеся в семьях с авторитарным, жестким воспитанием будучи запуганными и забитыми дома, они пытаются выплеснуть подавленные гнев и страх на более слабых сверстников;

- дети, воспитывающиеся в семьях с низким уровнем эмоционального тепла  и поддержки (например, сироты в опекунских семьях и т.п.).

   Типичные жертвы буллинга также имеют свои характерные черты: 

- они пугливы, чувствительны, замкнуты и застенчивы; 

- они часто тревожны, не уверены в себе, несчастны и имеют низкое самоуважение; 

- они склонны к депрессии и чаще своих ровесников думают о самоубийстве; 

  - они часто не имеют ни одного близкого друга и успешнее общаются со взрослыми, нежели со сверстниками;

- если это мальчики, они могут быть физически слабее своих ровесников. 

  
Жертвой может стать любой ребенок, но обычно для этого выбирают того, кто слабее или чем-либо отличается от других. 

Чаще всего жертвами насилия становятся дети, имеющие: 
- физические недостатки:  носящие очки, со сниженным слухом или с двигательными нарушениями (например, при ДЦП), то есть те, кто не может защитить себя, физически слабее своих ровесников;

- особенности поведения (замкнутые или импульсивные, гиперактивные);

- особенности внешности (все, что выделяет ребенка из общей массы: рыжие волосы, веснушки, оттопыренные уши, кривые ноги, особенная форма головы, вес тела (полнота или худоба); 

- неразвитые социальные навыки - часто не имеют ни одного близкого друга и успешнее общаются со взрослыми, нежели со сверстниками; (дети, у которых не выработана психологическая защита от вербального и физического насилия по причине недостаточного опыта общения и самовыражения); 

 - cтрах перед школой (ребенок, проявляющий неуверенность и страх перед школой, легче станет объектом для издевок одноклассников); 

- отсутствие опыта жизни в коллективе (домашние дети); 

- болезни:  эпилепсия, тики и гиперкинезы, заикание, энурез (недержание мочи), энкопрез (недержание кала), нарушения речи – дислалия (косноязычие), дисграфия (безграмотное письмо), дислексия (нарушение обучению чтению), дискалькулия (нарушение обучению счету) и т. д.;

- низкий интеллект и трудности в обучении (плохая успеваемость формирует низкую с/оценку). 

Наблюдателям, как правило, кем бы они ни были, свойственно испытывать такие типичные   состояния,  как чувство вины и ощущение собственного бессилия.

Последствиями школьного насилия являются следующие:  

- падение самооценки у жертвы насилия;

- нарушение социальных связей, отверженность; 

- низкий статус в группе, проблемы в учебе и поведении; 

- повышение риска развития нервно-психических и поведенческих расстройств (невротические расстройства, депрессия, нарушения сна и аппетита, возможно формирование посттравматического синдрома); 

- нарушения в развитии идентичности у подростков; 

- длительный стресс, чувство безнадежности и безысходности;

- аутоагрессивное поведение, приводящее к сиицидальным мыслям и действиям.

В работе с проявлениями буллинга существуют два основных направления:
первое - профилактика школьного буллинга.  При организации профилактики необходимо учитывать работу с потенциальными агрессорами (педагоги, родители, школьники) и работу с потенциальными жертвами (те же группы).  

Профилактическая работа состоит в том, чтобы  помочь обучающимся  наладить и поддерживать друг с другом позитивные взаимоотношения, а также уметь конструктивно  разрешать межличностные конфликты. 

Второе направление работы – это вмешательство в ситуации буллинга.

Технологический процесс реагирования на выявленные или установленные факты буллинга заключается в следующем:

1. При установлении факта либо в случае подозрения на существование ситуации буллирования педагог сообщает о сложившейся ситуации представителю администрации образовательного учреждения.

2. Администрация совместно с социально-психологической службой образовательного учреждения  принимает решение о неотложности реагирования на выявленный факт агрессии и насилия.

3. Непосредственная работа с жертвами буллинга и преследователями.

В муниципальном бюджетном образовательном учреждении «Излучинская общеобразовательная начальная школа  № 2» в январе 2014 года  проведено анонимное анкетирование обучающихся  4-х классов с использованием  анкеты, выявляющей особенности взаимоотношений обучающихся с одноклассниками и педагогами.

В исследовании приняли участие 63 человека: 39 девочек и  24 мальчика. 

На вопрос: «Случалось ли, что у тебя в классе учителя унижали, оскорбляли, обзывали учеников», -  4% мальчиков и 8% девочек ответили «иногда».

Среди опрошенных 38% мальчиков иногда приходилось терпеть унижения, оскорбления, издевательства со стороны сверстников; а 21% мальчиков сообщают о том, что им приходилось терпеть это часто. Среди опрошенных девочек 44% отвечают, что им иногда приходилось терпеть унижения, оскорбления и издевательства со стороны сверстников; 20% - часто. На вопрос «Считаешь ли ты это насилием?»  88% мальчиков и 92% девочек отвечают, что «это обычная школьная жизнь», и лишь 12% мальчиков и 8% девочек считают это насилием.

«Как обычно реагируют педагоги школы, если в их присутствии ученики оскорбляют друг друга?», - на этот вопрос 100% мальчиков и 90% девочек отвечают, что учителя делают замечания.

78% опрошенных мальчиков считают, что есть ученики, явно нуждающиеся в помощи и защите, из них 63% считают, что таких учеников мало. У 69% девочек в анкетах отмечается утверждение, что есть ученики, явно нуждающиеся в помощи и защите, из них 61% считают, что таких учеников мало, т.е. по данному вопросу мнение опрошенных мальчиков и девочек почти одинаково.

На вопрос анкеты «Как ты думаешь, что можно сделать, чтобы в школе было меньше агрессивных отношений?» девочки предлагают:

- больше охранников в школе;

- сдерживать агрессию;

- лучше относиться друг к другу;

- не грубить и не придираться к одноклассникам;

- больше играть и больше общаться;

- почаще ругать учеников;

- слушаться учителей, мирно разбираться в ссорах;

- правильно понимать друг друга;

- учиться всему хорошему.

Мальчики на данный поставленный вопрос предлагают следующее:

- побольше разговаривать учителям и ученикам;

- меньше ругаться;

- перестать баловаться;

- сделать так, чтобы все были не злыми;

- ?

 - это просто «школьная жизнь».

Буллинг может происходить в любом классе, поэтому педагогам важно сохранять бдительность, наблюдать за происходящим и при необходимости уметь действовать по ситуации.. Практически у каждого класса и у каждого учителя есть свой собственный опыт в отношении буллинга, а также, вероятно,  в отношении того, как выходить из такой ситуации. В целом –  это комплексная работа  педагогов, психологов, администрации и родителей детей.

Буллинг существует не только среди детей, но и в отношениях между педагогами и обучающимися. Некоторые педагоги, злоупотребляя властью, оскорбляют, унижают своих учеников,  другие подвергаются буллингу со стороны обучающихся. 

Статистику случаев насилия учеников по отношению к учителям никто не ведёт, однако, по разным данным, их количество в последние годы увеличилось  почти в два раза, и далеко не все инциденты становятся известны общественности. 

В Интернете можно найти видеокадры, снятые на мобильный телефон:  ученики избивают педагогов прямо в классе, жестоко глумятся над ними. Обругать учителя матом, пнуть, закидать камнями или едой, броситься с ножом — самые распространённые «шутки» детей и подростков. 

Существует шесть основных стратегий вмешательства в ситуацию буллинга  в школе:

- традиционный дисциплинарный метод (наказания, угрозы, вызов родителей);

- поддержка и помощь жертве буллинга;

- медиация (решение конфликта с помощью посредника в переговорах);

- метод восстановления;

- метод групповой поддержки;

- метод разделенной ответственности.

Традиционный дисциплинарный метод  предполагает наказания, угрозы, вызов родителей. Согласно социологическим  исследованиям, около 75% педагогов считают, что традиционный дисциплинарный метод является наиболее эффективным во многих, если не во всех ситуациях  школьной   травли (буллинга).

 Данный метод заключается в том, чтобы прекратить издевательства путем применения санкций или наказания агрессора (того, кто издевается). При этом остальные ученики получают «послание» о том, что будет с ними, если они принимают участие в издевательствах. Кого-то из обучающихся  это может и остановит, но чаще всего издевательства продолжаются в более скрытой форме или там, где нет свидетелей, что совсем не уменьшает страдания жертвы.  

 Метод  поддержки и помощи жертве буллинга предполагает обучение тех, кто подвергается издевательствам, более эффективным стратегиям поведения в общении с агрессором или агрессорами. Учеников, на которых направлена агрессия и насилие, необходимо обучить  быть менее уязвимыми, вести себя более уверенно. 

Медиация  (решение конфликта с помощью посредника в переговорах). Согласно этой стратегии, участники конфликта привлекаются к работе с медиатором, для того, чтобы найти обоюдно приемлемое решение их проблемы. Это требует готовности обеих конфликтующих сторон идти на компромисс и искать решение при содействии (но без навязывания) нейтральной стороны. 

Данная  стратегия работает эффективно только в тех случаях, когда и агрессор,  и жертва искренне заинтересованы в разрешении конфликта. Однако, часто агрессор не заинтересован в разрешении конфликта. В таком случае данный метод будет неэффективен.

 Метод восстановления. Этот метод основывается на том, что агрессору помогают осознать свое неприемлемое поведение, испытать чувство стыда и раскаяния и изменить свое поведение.

Применение данного  метода возможно на общем собрании с участием тех, кто вовлечен в конфликт, а также значимых взрослых, например родителей. Его можно использовать для разрешения конфликта, в котором замешана группа учащихся или целый класс.  Необходимым элементом в этом случае является наличие или последующее появление раскаяния со стороны обидчика и готовность жертвы и других присутствующих принять извинения и другие попытки примирения.

Метод групповой поддержки. Этот подход исключает наказание или другие дисциплинарные меры, поэтому подходит для случаев буллинга, где нет физического насилия или криминала. Он заключается в том, что учащиеся, которые издевались над кем-то из ребят, в ходе группового обсуждения сталкиваются с очевидными свидетельствами боли и страдания жертвы буллинга. Среди присутствующих должны находится друзья обиженного ученика и те, кто к нему хорошо относится, но сам он не принимает участие в этом. Всем участникам предлагается сказать, что они сделают, чтобы помочь и облегчить ситуацию, в которой оказался тот, над кем издеваются.

Метод разделенной ответственности. Данный  метод также относится к не карательным (не наказательным) методам. Сначала проводится индивидуальная работа с каждым из тех, кто является агрессором, а также с жертвой буллинга. Когда в индивидуальной работе появляется прогресс, проводится групповая встреча «агрессоров» с обсуждением возможных вариантов решения проблемы.  Впоследствии к ним присоединяется жертва буллинга, и все вместе они обсуждают проблему и договариваются о ее решении. 

В настоящее время по результатам существующих исследований наиболее эффективными признаны метод групповой поддержки и метод разделенной ответственности. 

БЛИЖАЙШИЕ И ОТДАЛЁННЫЕ ПОСЛЕДСТВИЯ ЖЕСТОКОГО 

ОБРАЩЕНИЯ С ДЕТЬМИ 

К ближайшим последствиям жестокого обращения с детьми относятся:

· физические травмы;

· повреждения;

· острые психические реакции в ответ на любую агрессию, особенно на сексуальную.

К отдаленным последствиям жестокого обращения с детьми 

 относятся:

· различные заболевания, спровоцированные насилием и жестоким обращением с детьми;

· личностные и эмоциональные нарушения психического развития ребёнка;

· тяжелые социальные последствия, социальная дезадаптация  (вред для жертвы жестокого обращения  и для общества в целом).  

К социальным потерям в результате насилия и жестокого обращения с детьми относят формирование социально дезадаптированных личностей со следующими характеристиками:

· стремление разрешать свои проблемы посредством насильственных или противоправных действий;

· нарушения памяти, отсутствие способности сосредоточиться формирует инфантильных и малообразованных людей с низким профессиональным уровнем, не умеющих и не желающих трудиться; 

· насилие родителей по отношению к детям может привести к потере статуса  родителей. 

МЕРЫ ПРОФИЛАКТИКИ НАСИЛИЯ И ЖЕСТОКОГО 

ОБРАЩЕНИЯ С НЕСОВЕРШЕННОЛЕТНИМИ

Первичная профилактика

· Предупреждает появление всех видов насилия, жестокого обращения и пренебрежения нуждами ребенка. 

· Предполагает оценку степени риска возникновения этих явлений в конкретной семье.

Проблемы, при которых применяется первичная профилактика:
· превентивная поддержка до сих пор адресована в основном социально незащищенным семьям и семьям, воспитывающим детей с нарушениями психики. 
Основные направления первичной профилактики

· Терапия детско-родительских отношений в рамках системного, поведенческого подходов и гештальттрадиции.

· Повышение информированности родителей о возрастных закономерностях развития детей, методах воспитания и обучения. 

· Формирование у родителей навыков конструктивного преодоления трудностей в общении с детьми.
Вторичная профилактика

· Предупреждение эскалации жестокого обращения с несовершеннолетними и появления вторичных психологических проблем у детей и подростков.
· Формирование у взрослых мотивации к изменению своего поведения. 
· Предупреждение пренебрежения потребностями ребенка в эмоциональном контакте. 
Проблемы, при которых применяется вторичная профилактика:
· отдельные проявления жестокого обращения, однако выраженный ущерб отсутствует и ребенок продолжает воспитываться в семье; 

· модель «холодного» стиля  воспитания несовершеннолетних.

Основные направления вторичной профилактики

· Глубокое изучение семейной системы в целом, родительских ценностей и установок, эмоционально-личностной сферы и индивидуального опыта взрослых членов семьи. 

· Создание условий для осознания взрослыми членами семьи содержания текущей ситуации и возможностей ее изменения.

· Обеспечение социально-психологической поддержки ребенка. 

Третичная профилактика

· Проводится в случае невозможности дальнейшего пребывания ребенка в семье. 

· «Структурированное принятие решений», как совокупность принципов, уровней и инструментов принятия решения о неотложности и оптимальном характере реагирования.

Проблемы, при которых применяется третичная профилактика:

· аргументы и контраргументы, касающиеся изъятия ребенка из семьи;

· условия и механизмы возможного возврата или замещающего семейного устройства;

·  трудности, возникающие в периоды реабилитации и адаптации  к замещающим условиям.
Основные направления третичной профилактики

· Разработка эффективных способов восстановления безопасности в родной семье. 

· Технологии «возврата» должны использоваться в период временного пребывания ребенка в социальном учреждении.

· Реабилитация ребенка. 
Основные элементы системы защиты несовершеннолетних  от насилия и жестокого обращения



Объекты участия защиты детей  от насилия 

и жестокого обращения

· Все дети, подростки, девушки  и юноши до 18 лет (для организации профилактической работы).

· Дети «группы риска».

· Семьи «группы риска».

· Учреждения «группы риска».
Субъекты воздействия

(кто обеспечивает деятельность системы)

· Педагоги, социальные педагоги.

· Психологи.

· Врачи (педиатры, детские психиатры, неврологи).

· Средний медицинский персонал детских больниц и поликлиник.

· Инспекторы  по делам несовершеннолетних.

· Специалисты по социальной работе, социальные работники.

· Юристы (специалисты судов, прокуратуры, адвокатуры).

Службы помощи, профилактики и реабилитации

· Службы кризисного реагирования (кризисные центры для детей или центры временного пребывания, кризисный телефон доверия).

· Службы, несущие функции опеки и попечительства (детские дома, интернаты, дома ребенка, приемные семьи).

· Службы реабилитации и помощи (социально-психологические центры, юридические консультации, поликлиники, детские больницы, центры социальной реабилитации).

· Службы организации досуга (детские клубы, дома творчества, музыкальные школы, спортивные школы и секции). 

Программы профилактики и реабилитации
· Образовательные программы:

- для детей дошкольного и школьного возраста;

- для родителей;

- для специалистов.

· Программы многопрофильной (психологической, юридической, педагогической, социальной, медицинской) консультативной помощи:

- семьям;

- специалистам;

- детям и подросткам.

· Программы посещения семей:

- до- и послеродовый патронаж всех семей;

- посещение семей службами социальной помощи;

- посещение семей педагогами образовательных учреждений.

Технологическая цепочка работы специалистов 

при насилии и  жестоком обращении с 

несовершеннолетними

 (С.А. Гильманов)



ПОМОЩЬ ДЕТЯМ И ПОДРОСТКАМ В СЛУЧАЯХ НАСИЛИЯ
В последние годы актуальность проблемы насилия и жестокого обращения  с  детьми  в нашей стране обусловлена с одной стороны,  распространённостью данного социального явления, с другой – возросшим интересом  российского общества к вопросам профилактики  и реабилитации детей-жертв насилия, что обусловило необходимость более тщательного исследования причин, форм и видов жестокого обращения с несовершеннолетними, а также  поиска более эффективных мер социального контроля и профилактики – превентивных, коррекционных, реабилитационных и других. Все это стимулирует вовлечение в решение данной проблемы более широкого круга специалистов – психологов, педагогов, юристов, социальных и медицинских работников, специалистов культуры.

По данным социологических исследований, опубликованных в альманахе «Личность и мир»,  в нашей стране,  около двух с половиной миллионов несовершеннолетних в возрасте до 14 лет  избиваются своими собственными родителями. Более 50 тысяч детей и подростков ежегодно убегают из дома, спасаясь от жестокого обращения; более 50% преступлений в быту совершаются в присутствии детей; 30-40% всех тяжких преступлений совершаются в семьях, где есть несовершеннолетние.

Жестокое обращение с детьми является социальной проблемой, и отношение со стороны общества к данной проблеме неоднозначно. Исследования,  проведенные в городах: Ижевске, Самаре, Саратове, в которых  участвовало 1783 человека, в том числе 842 родителя несовершеннолетних детей, свидетельствуют о толерантности опрошенных в отношении  телесных наказаний. Оказалось, что каждый третий из опрошенных,  знает о случаях жестокого обращения с детьми, причем половина опрошенных считают телесные наказания детей недопустимыми. Треть респондентов полагают, что применять такие меры следует в зависимости от ситуации, а примерно один из десяти опрошенных считает, что «бить детей можно».

По данным того же опроса, свыше 30% родителей применяют телесные наказания по отношению к своим детям, причем большинство из них используют  достаточно жесткие меры: порку ремнем, избиение. Тех респондентов, кто воздействует на ребенка только словом, беседой, оказалось лишь 14%.

С одной стороны, россияне в большинстве своем нетерпимы к жестокому обращению с детьми и неравнодушны к страданиям детей. Так,  из трех опрошенных двое сообщили, что вмешаются, увидев, как родитель бьет свое дитя, однако, каждый  третий из опрошенных ответил, что пройдёт мимо. С другой стороны, эти представления достаточно противоречивы: телесные наказания в качестве воспитательной меры применяют в каждой второй семье, половина опрошенных считают их недопустимыми.

В проведённом   уличном социологическом опросе  прохожим был задан вопрос: «Что Вы предпримете, если окажетесь свидетелями жестокого обращения с ребенком?». Треть опрошенных ответили, что не будут вмешиваться в происходящее, считая это внутренним делом семьи: по их мнению, родители лучше знают,  как поступать со своими детьми. Почти 70% респондентов постараются остановить насилие, вмешаются и постараются как-то помочь ребенку, и только чуть более 14% опрошенных конкретно представляют себе свои действия. 

Жестокое обращение с детьми, насилие над ними, пренебрежение их нуждами и интересами со стороны взрослых могут проявляться в различных видах и формах.

Физическое насилие  - это нанесение ребенку родителями или лицами, их заменяющими, физических травм, различных телесных повреждений. В некоторых семьях в качестве дисциплинарных мер используются различные виды физических наказаний: от подзатыльников и шлепков до порки ремнем. Необходимо сознавать, что физическое насилие — это действительно физическое нападение, оно почти всегда сопровождается словесными оскорблениями и психической травмой.

Из 100 случаев физического насилия над детьми примерно 1-2 случая заканчиваются смертью жертвы насилия и жестокого обращения. Следствиями физического насилия являются синяки, переломы, повреждения внутренних органов: печени, селезенки, почек и др. Требуется время, чтобы залечить эти повреждения, но еще больше времени и усилий требуется для того, чтобы залечить душевные раны, психику ребенка, пострадавшего от побоев.
Психологическое  насилие - это хронические паттерны поведения взрослых по отношению к детям, такие, как постоянные или периодические словесные оскорбления ребенка, унижение его человеческого достоинства, обвинение его в том, в чем он не виноват, демонстрация нелюбви, неприязни к ребенку. К этому насилию относятся также постоянная ложь, обман ребенка, в результате чего он теряет доверие к взрослому, а также предъявляемые к ребенку требования, не соответствующие его возрастным возможностям. 
Пренебрежение интересами и нуждами ребенка, то есть отсутствие должного обеспечения основных нужд и потребностей ребенка в пище, одежде, жилье, воспитании, образовании, медицинской помощи со стороны родителей или лиц их заменяющих, также является одной из форм жестокого обращения с детьми. Иногда подобное происходит в силу объективных причин (бедность, психические болезни, неопытность), однако, нередко и без таковых. Типичным примером пренебрежительного отношения к детям является оставление их без присмотра, что приводит к несчастным случаям, отравлениям и другим опасным для жизни и здоровья детей последствиям.

Сексуальное насилие в семье по отношению к несовершеннолетним, как ещё одна из форм насилия и жестокого обращения с детьми, проявляется в посягательствах сексуального характера на неприкосновенность детей, принуждение их к сексуальным отношениям. 

Одним из видов жестокого отношения к ребенку  является отсутствие у родителей любви к нему, отношение к ребёнку со стороны взрослых без ласки и нежности. Причинами могут быть:  нежеланная беременность, ребёнок мешает карьере или устройству личной жизни родителей и другие.  Будучи эмоционально отвергнутыми еще до рождения такие дети рождаются раньше срока в два раза чаще по сравнению с детьми от желанной беременности, они чаще имеют низкую массу тела, чаще болеют в первые месяцы жизни, хуже развиваются, и данные признаки ребёнка могут быть уже вторичными причинами нелюбви родителей к нему.

 Строгий, или авторитарный стиль, воспитания в качестве основного средства воздействия на личность подразумевает наказание. Проблеме наказания посвящено немало отечественных исследований, которые обращают внимание на недостаточную эффективность наказания как метода воспитания. Данные многих исследований свидетельствуют о том, что применение наказания может способствовать обучению агрессии, которую взрослый пытается подавить в себе с помощью «оправданного» наказания ребёнка. 

Эскалация физического наказания в воспитании имеет абсолютно противоположный результат относительно преследуемой цели. Исследования показали, что дети, которых отшлёпали, совсем не помнят, за что их наказали. Они убегают от взрослых, кипя злостью, а вовсе не раскаиваясь. Часто взрослый, наказывая, только унижает ребенка, тем самым давая ему почувствовать себя беспомощным и никчемным, неспособным быть «хорошим». Необходимо  дать ребенку понять, каковы результаты его собственных опрометчивых действий, о которых ему приходится жалеть. Любое другое наказание воспринимается ребенком как месть, как желание утвердиться за его счет. 

В настоящее время, подавляющее большинство специалистов  признают тот факт, что применяемое по отношению к детям наказание (особенно физическое) выступает как модель агрессивного поведения. Агрессивность и жестокость в воспитании детей формируют людей, не умеющих создавать свои семьи с атмосферой любви, нежности  и заботы, не умеющих быть хорошими родителями; всё это ведет к воспроизводству насилия и жестокости в обществе. 

Многие родители пытаются оправдать свое жестокое поведение по отношению к ребёнку. Существует несколько стандартных оправданий насилия родителей над детьми: родители утверждают, что дети сами провоцируют насилие. Если бы ребенок вел себя по-другому: был бы послушным, помогал по дому, вел бы себя достойно, то его не нужно было бы наказывать. В этой ситуации внимание фокусируется на действиях пострадавшего ребенка, как на причине негативного поведения взрослых, то есть, по мнению таких родителей, именно поведение ребенка приводит к насилию взрослых по отношению к нему.

Социологические  исследования среди несовершеннолетних, однако, свидетельствуют о том, что дети различными способами стремятся угодить родителю-обидчику, который в конечном итоге всё равно найдет повод для применения агрессии по отношению к ребёнку.

В некоторых семьях жестокое обращение с детьми оправдывается устоявшимися способами отреагирования  гнева и раздражительности. Такие способы распространены не только в  малоимущих семьях группы риска, но и в более обеспеченных семьях. Зачастую агрессия и жестокое обращение с ребёнком в семье являются следствием пьянства  родителей, в таких семьях  корни насилия - в алкоголизации родителей. Употребление алкоголя снижает способность взрослых контролировать своё поведение. 

Существует ещё одна категория родителей, которые  считают, что бороться с домашним насилием бесполезно, поскольку оно широко распространено, существовало везде и всегда. 


Любые виды жестокого обращения с детьми ведут к самым разнообразным последствиям, но совершенно очевидно, что   все их объединяет одно — ущерб здоровью ребенка или опасность для его жизни. Практически все дети, пострадавшие от жестокого обращения и пренебрежительного отношения, пережили психотравму, в результате чего они развиваются дальше с определенными личностными, эмоциональными и поведенческими проблемами, отрицательно влияющими на их дальнейшую жизнь.
Различают ближайшие и отдаленные последствия жестокого обращения и невнимательного отношения к детям.

К ближайшим последствиям относятся физические травмы, повреждения, острые психические нарушения в ответ на любой вид агрессии. Ребенок охвачен острейшим переживанием страха, тревоги и гнева. Дети, подвергшиеся насилию или жестокому обращению, часто отстают от своих сверстников как в физическом, так и в психическом развитии. Они позже начинают ходить, говорить, реже смеются, они значительно хуже, чем их сверстники,  успевают в школе. У таких детей часто наблюдаются "дурные привычки": сосание пальцев, кусание  ногтей, раскачивание, занятие онанизмом. У детей старшего возраста возможно развитие различных форм  депрессии с чувством собственной ущербности и неполноценности.

Среди отдаленных последствий жестокого обращения с детьми следует выделить  нарушения физического и психического развития ребенка, различные соматические заболевания, личностные и эмоциональные нарушения, социальные последствия. Практически все дети, пострадавшие от жестокого обращения и пренебрежительного отношения, пережили психическую травму, в результате чего они развиваются дальше с определенными личностными, эмоциональными и поведенческими особенностями, отрицательно влияющими на их дальнейшую жизнь. 

Дети, подвергшиеся различного рода насилию, сами испытывают гнев, который чаще всего изливают на более слабых: младших по возрасту детей, а также на животных. Часто их агрессивность проявляется в игре, порой вспышки их гнева ни имеют видимой причины. Некоторые дети, напротив, чрезмерно пассивны, не могут себя защитить. Наиболее частой реакцией на насилие является низкая или неустойчивая самооценка ребёнка. 

Личность с низкой самооценкой переживает чувство вины и стыда. Вследствие этого ребенку трудно добиться уважения окружающих, успеха, общение его со сверстниками затруднено. Нередко решение своих проблем дети - жертвы насилия -находят в криминальной, асоциальной среде, что часто сопровождается  формированием у них пристрастия к алкоголю, наркотиками, они начинают воровать и совершать другие уголовно наказуемые действия. Девочки нередко начинают заниматься проституцией, у мальчиков может нарушаться половая ориентация. И те и другие впоследствии испытывают трудности при создании собственной семьи, они не могут дать своим детям достаточно тепла, поскольку не решены их собственные эмоциональные проблемы. 

Большинство дел о  насилии над детьми в семье не доходят до сотрудников правоохранительных органов  по разным причинам. Родители отказываются от показаний, кроме того, в современном обществе очень низкая социальная ответственность соседей, родственников, других людей, всех тех, кто может увидеть или услышать как избивают ребенка. Да и сами дети считают что, любая семья лучше социального приюта, и   боятся потерять любовь своих немилосердных родителей. 

Помощь детям в семьях с жестоким обращением и насилием над ними в первую очередь связана с поиском средств и способов психолого-педагогической работы с детьми и их родителями,  с поиском способов и средств правильного их пони​мания и отношения к ним. Следовательно, рассчитывать на получение положительного результата от проведения даже самых совершенных тренингов с родителями не приходится.

Без внутренней глубокой эмпатии специалистов: педагогов-психологов, социальных педагогов, классных руководителей, -  к «проблемным» родителям и детям трудно про​биться через их внешне отрицательные, неприятные проявления поведения и особенности личности, трудно увидеть за всем этим страдающего человека, остро нуждающегося в помощи других. 

Оказание реальной помощи родителям и детям стано​вится возможным только при условии комплексного подхода к проведению работы, которая должна осуществляться по двум взаимосвязанным направлениям.  

Первое направление предполагает:

- работу с педагогическим коллективом образовательного учреждения по анализу международных и российских нормативных доку​ментов, в которых определяются права детей и родителей;

- организацию учебно-воспитательной работы с учетом соблюдения прав детей.

Второе направление непосредственно связано с работой педагогического коллектива с родителями и детьми и включает:

-  изучение семей обучающихся;

- проведение работы по повышению правовой и психоло​го-педагогической культуры педагогов, родителей и несовершеннолетних;

- создание условий для формирования доверительных отно​шений родителей с педагогическим коллективом образовательного учреждения в процессе общения и специально организованных мероприятий: праздников, консультаций, тренингов, собраний и т. п.

В целях профилактики суицидальных намерений, насилия и жестокости среди несовершеннолетних очень важной является работа педагогов образовательных учреждений по проведению профилактических мероприятий для несовершеннолетних, направленных на:- развитие коммуникативных навыков; - формирование адекватной самооценки; - снижение уровня  тревожности;- улучшение микроклимата в классном коллективе;- обучение эффективным способам выхода из кризисных ситуаций;- разрешение конфликтов, регуляцию эмоционального состояния; - формирование ценностных ориентаций, ценностного отношения жизни и здоровью; - формирование навыков преодоления стрессов. 

В подростковом возрасте формируется мировоззрение, идет поиск смысла жизни, и потому необходимо, чтобы главным итогом классных часов, бесед, дискуссий, групповых психологических тренингов  по этим темам становился вывод, что смысл жизни заключается в творческой созидательной деятельности каждого человека.

В просветительской работе с родителями необходимо направлять их усилия на повышение психолого-педагогической компетентности в вопросах воспитания своих детей, подкрепление у родителей чувства любви к ребенку, развитие умений принимать  детей такими, какие они есть, уметь согласовывать в семье единые требования к детям. 

Одним из важных факторов, влияющих на утверждение здорового образа жизни среди детей и подростков, является качество проведения свободного времени. Важно организовывать досуговую деятельность обучающихся. Досуговая деятельность компенсирует потребность детей и подростков в общении, позволяет им  самоутвердиться, реализовать свои возможности, избежать одиночества. 

В целях повышения эффективности работы по профилактике насилия, жестокого обращения и суицидов, оказания помощи обучающимся, оказавшимся в трудной жизненной ситуации, необходимо взаимодействие всех составляющих звеньев системы профилактики: образовательных учреждений, службы практической психологии в системе образования,  учреждений  здравоохранения, органов внутренних дел, комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав, органов опеки и попечительства.  

Благодаря такому комплексному подходу можно добиться позитивных результатов в вопросах профилактики насилия и жестокого обращения с несовершеннолетними.

ПРАВОВЫЕ АСПЕКТЫ РЕГУЛИРОВАНИЯ ЖЕСТОКОГО ОБРАЩЕНИЯ 

С ДЕТЬМИ И ПОДРОСТКАМИ 

Конвенция о правах ребенка призывает государства, подписавшие этот документ, принять необходимые меры законодательного, административного, социального и просветительского характера для защиты ребенка от всех форм физического, психологического, социального насилия, от отсутствия заботы или небрежного, грубого обращения и эксплуатации со стороны родителей.

Конвенция о правах ребёнка представляет собой документ международного права, логично предположить, что насилие в отношении детей не является спецификой российского образа жизни, а имеет давнюю историю и всеобщее распространение. 

Важнейшими международными правовыми документами, регулирующими защиту прав несовершеннолетних являются: 

Всеобщая декларация прав человека (принята Генеральной Ассамблеей ООН 10.12.1948 г.) провозглашает в статье 5, что никто не должен подвергаться пыткам или жестоким, бесчеловечным или унижающим достоинство обращению и наказанию. 

Международный пакт о гражданских и политических правах (от 16.12.1966 г.) в статье 24 устанавливает, что каждый ребенок безо всякой дискриминации … имеет право на такие меры защиты, которые требуются в его положении как малолетнего со стороны его семьи, общества и государства. 

Всемирная декларация об обеспечении выживания, защиты и развития детей (30.10.1990 г.) – документ, в котором мировое сообщество заявило о стремлении облегчить тяжелое положение миллионов детей, которые живут в особенно трудных условиях, - таких, как дети, подвергшиеся жестокому обращению, живущие в неблагоприятных социальных условиях и подвергшиеся эксплуатации. 

Декларация прав ребенка ООН (от 20.11.1959 г.) провозгласила, что ребенок должен быть защищен от всех форм небрежного отношения, жестокости и эксплуатации (принцип 9). 

Конвенция ООН о правах ребенка (одобрена Генеральной Ассамблеей ООН в 1989 г.) – основной международный правовой документ, защищающий ребенка от жестокого обращения. Конвенция ООН о правах ребёнка устанавливает обязанность государства обеспечивать в максимально возможной степени выживание и здоровое развитие ребенка (ст.6), провозглашает права ребенка на личную жизнь, семейную жизнь, неприкосновенность жилища или тайну корреспонденции, или незаконного посягательства на его честь и репутацию на защиту от произвольного или  незаконного вмешательства (ст.16). В статье 24 подчеркивается необходимость обеспечения мер по борьбе с болезнями и недоеданием, упразднения практики, отрицательно влияющей на здоровье детей. Статья 27 говорит о признании государством права каждого ребенка на уровень жизни, необходимый для физического, умственного, духовного, нравственного и социального развития. Говорится о защите ребёнка от сексуального посягательства (ст.34); от других форм жестокого обращения (ст.37); определяются меры помощи ребёнку, явившемуся жертвой жестокого обращения (ст.39). 

Декларация ООН «О социальных и правовых принципах, касающихся защиты и благополучия детей, особенно при передаче детей на воспитание и их усыновлении на национальном и международном уровнях» устанавливает, что в случаях, когда родители не проявляют заботы о своем ребенке или она является ненадлежащей, то следует рассмотреть вопрос о заботе, о нем со стороны родственников родителей ребенка, о передаче ребенка на воспитание в другую семью или об усыновлении или, в случае необходимости, о помещении ребенка в специальное учреждение (ст.4). 

Руководящие принципы ООН для предупреждения преступности среди несовершеннолетних (Эр-Риядские руководящие принципы) требуют принять и обеспечить соблюдение законодательства, запрещающего жестокое обращение с детьми и молодыми людьми и их эксплуатацию, а также использование их как орудие в преступной деятельности (принцип 53) и провозглашают, что «никакой ребенок … не должен подвергаться грубым или унижающим достоинство наказаниям в семье, школе, или в других учреждениях» (п.54). 

Конвенция МОТ №182 о запрещении и немедленных мерах по искоренению наихудших форм детского труда (подписана Россией в январе 2003 г.) к «наихудшим формам детского труда» относит все формы рабства и практику, сходную с рабством (продажа и торговля детей, долговая кабала, принудительный труд и т.д.); использование, вербовка или предложение ребенка для занятия проституцией, для производства порнографической продукции или для порнографических представлений; использование, вербовка или предложение ребенка для занятия противоправной деятельностью, в частности для производства и продажи наркотиков; работа, которая по своему характеру или условиям, в которых она выполняется, может нанести вред здоровью, безопасности или нравственности детей (ст.3). 

В российском законодательстве к юридическим документам, гарантирующим право ребенка на защиту от жестокого обращения, относятся Конституция РФ, Семейный кодекс РФ, Законы РФ «Об образовании» и «Об основных гарантиях прав ребенка в РФ», Уголовный Кодекс РФ и другие. 

Конституция Российской Федерации, 1993 г. 
- статья 17,ч.3. Осуществление прав и свобод человека и гражданина не должно нарушать права и свободы других лиц; 

- статья 21, ч.2 Никто не должен подвергаться пыткам, насилию, другому жестокому или унижающему человеческое достоинство обращению или наказанию; 

- статья 38, ч.2 . Забота о детях, их воспитание – равное право и обязанность родителей. 

Федеральный Закон от 24 июля 1998 года №124-ФЗ «Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации». Статья 14 закона гласит, что жестокое обращение с детьми, физическое или психологическое насилие над ними запрещены. 

Закон Российской Федерации от 10 июля 1992 года №3266-1 «Об образовании». В статье 5 утверждено право детей, обучающихся во всех образовательных учреждениях, на «уважение их человеческого достоинства». Статьей 36 предусмотрено административное наказание педагогических работников за допущенное физическое или психическое «насилие над личностью обучающегося или воспитанника». 

Федеральный закон « Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних» (№120 –ФЗ от 24.06.1999г.) определяет понятие «безнадзорный – несовершеннолетний контроль, за поведением которого отсутствует вследствие неисполнения или ненадлежащего исполнения обязанностей по его воспитанию, обучению и (или) содержанию со стороны родителей или законных представителей либо должностных лиц». 

Семейный кодекс Российской Федерации от 29 декабря 1995 года №223-ФЗ. Статья 54 «Право ребенка жить и воспитываться в семье» утверждает право ребенка на уважение его человеческого достоинства. Статья 56 посвящена праву ребенка на защиту своих прав и законных интересов. Такая защита должна осуществляться его родителями или лицами,   их  замещающими,  а также органами опеки и попечительства, прокурором и судом. Вместе с тем ребенок имеет право и на защиту от злоупотреблений со стороны своих родителей. Так, до исполнения ему 14 лет он вправе самостоятельно обращаться в органы опеки и попечительства и другие организации по защите прав ребенка, а после 14 лет – в суд. В соответствии со статьей 65 при осуществлении родительских прав родители не вправе причинять вред физическому или психическому здоровью детей, их нравственному развитию. Способы воспитания детей должны исключать пренебрежительное, жестокое, грубое, унижающее человеческое достоинство обращение, оскорбление или эксплуатацию. Родители, осуществляющие родительские права в ущерб правам и интересам детей, несут ответственность в установленном законом порядке. Семейный Кодекс предусматривает «лишение родителей родительских прав» (статья 69) или «ограничение родительских прав» (статья 73) как меры защиты детей от жестокого обращения с ними в семье. Статья 77 предусматривает, что при непосредственной угрозе жизни и здоровью ребенка орган опеки и попечительства вправе немедленно отобрать его у родителей (одного из них). Ограничение родительских прав осуществляется только в порядке судебного разбирательства с участием прокурора и органа опеки и попечительства (ст.70 СК). 

Уголовный Кодекс РФ предусматривает ответственность за жестокое обращение с детьми: за совершение физического и сексуального насилия, в том числе и в отношении несовершеннолетних (ст.106-136); за преступления против семьи и несовершеннолетних (ст.150-157). 

Федеральный закон «О прокуратуре Российской Федерации» (№2202-1 от 17.01. 1992г.) наделяет прокуроров широкими полномочиями, направленными на защиту прав и свобод несовершеннолетних, в том числе в области защиты детей от жестокого обращения и семейного насилия. По выявленным фактам жестокого обращения с детьми принимаются меры прокурорского реагирования: приносятся протесты, вносятся представления, направляются иски в суды в защиту прав и законных интересов детей, выносятся предостережения. 

Федеральный закон от 29.12.2010 N 436-ФЗ «О защите детей от информации, причиняющей вред их здоровью и развитию» устанавливает с 2012 года правовые механизмы защиты детей от информации, причиняющей вред их физическому, психическому и духовному развитию. К информации, запрещенной для оборота среди детей, Закон относит порнографическую информацию, а также информацию, побуждающую к совершению действий, представляющих угрозу их жизни и здоровью, способную вызвать желание употребить наркотические, психотропные и иные одурманивающие вещества, отрицающую семейные ценности, обосновывающую допустимость насилия или жестокости, содержащую нецензурную брань. Кроме того, принятым Законом ограничивается оборот информации, содержащей, в частности, описания жестокости, насилия, катастроф, изображения половых отношений. Вся информационная продукция классифицируется по пяти категориям: «до 6-ти лет», «с 6-ти лет», «с 12-ти лет», «с 16-ти лет», «запрещенная продукция». Классификация информационной продукции осуществляется ее производителями и распространителями с привлечением экспертов. При проведении классификации оценке подлежат, в том числе, тематика, жанр, содержание, художественное оформление, особенности восприятия информации детьми определенной возрастной категории, вероятность причинения содержащейся информацией вреда здоровью и развитию детей. Соответствующие сведения должны содержаться в сопроводительных документах к информационной продукции. Кроме того, предупредительная маркировка (знак информационной продукции) должна размещаться на учебных пособиях, периодических изданиях, а также в виде текстового предупреждения об ограничении распространения перед началом трансляции теле- и радиопередач, демонстрации кино и видео-продукции. Определены требования к размещению знака информационной продукции, времени трансляции ограниченной в обороте информационной продукции, порядку распространения информации в сети Интернет. 

Существует также ряд локальных правовых актов, регулирующих соблюдение прав детей. Это, например, «Инструкции о порядке выявления и учета несовершеннолетних, нуждающихся в государственной защите» (утверждены Постановлением Министерства образования от 28 июля 2004 г. № 47). В этом нормативном акте последовательность действий работников сферы образования определена следующим образом. Если ребенок сам рассказывает о насилии или же появившиеся у взрослого подозрения в ходе беседы подтверждаются, то педагог (классный руководитель, учитель, воспитатель и др.) в письменной форме оформляет свои наблюдения и передает их социальному педагогу  или директору школы. 

В случае возникновения вследствие насилия угрозы жизни и здоровью ребенка, его необходимо срочно направить к врачу (в школьный фельдшерский пункт, детскую поликлинику, больницу и др.), а также заявить о произошедшем в органы внутренних дел. 

Кроме того, согласно пункту 9 "Инструкции…" представитель учреждения образования должен сообщить о фактах насилия в управления (отделы) образования и в комиссии по делам несовершеннолетних местных органов власти. 

Следующим шагом, как гласит пункт 19 документа, по поручению администрации учреждения образования его работники с участием инспектора по делам несовершеннолетних проводят проверку достоверности поступившей информации, обследуют условия жизни и воспитания ребенка и составляют акт. На основании полученной информации несовершеннолетний и его семья ставятся на учет в учреждении образования. 

Кроме того группой специалистов, в которую входят а) педагоги учреждения образования, б) работники отдела образования и местного органа власти (педагог социальный, педагог-психолог, педагоги, инспектор, методист, организатор и др.), в) инспектор по делам несовершеннолетних, медицинский работник составляется индивидуальный план помощи пострадавшему и межведомственный индивидуальный план защиты прав и законных интересов несовершеннолетнего. 

Российским законодательством установлено несколько видов ответственности лиц, допускающих жестокое обращение с ребенком административная, гражданско-правовая, уголовная. 

Российское уголовное законодательство предусматривает ответственность за все виды физического и сексуального насилия над детьми, а также по ряду статей — за психическое насилие и за пренебрежение основными потребностями детей, отсутствие заботы о них. 

Уголовный кодекс РФ предусматривает ответственность: за совершение физического и сексуального насилия, в том числе и в отношении несовершеннолетних (ст.106-136); за преступления против семьи и несовершеннолетних (ст.150-157). 

Неисполнение указанных обязанностей может привести к ухудшению здоровья, нарушению нормального психического развития ребенка и формирования его личности. Неисполнение или ненадлежащее исполнение обязанностей по воспитанию детей соединяется с жестоким с ними обращением. Жестокость выражается в непредставлении несовершеннолетнему питания, крова, одежды, запирание в помещении одного на долгое время, в систематическом унижении его достоинства, издевательствах, нанесении побоев и в других действиях. 

Ответственность за совершение данного преступления несут родители, опекуны, попечители, педагоги, воспитатели, медицинские работники и иные лица, на которые законом или профессией возложены обязанности по воспитанию несовершеннолетних. 

Другие статьи Уголовного кодекса, имеющие отношение к ответственности за все виды физического и сексуального насилия над детьми, а также по ряду статей – за психическое насилие и за пренебрежение основными потребностями детей, отсутствие заботы о них: 

- ст. 110 УК РФ доведение до самоубийства; 

- ст. 111 УК РФ умышленное причинение тяжкого вреда здоровью; 

- ст. 112 УК РФ умышленное причинение средней тяжести вреда здоровью; 

- ст. 113 УК РФ причинение тяжкого или средней тяжести вреда здоровью в состоянии аффекта; 

- ст. 115 УК РФ умышленное причинение легкого вреда здоровью; 

- ст. 116 УК РФ побои; 

- ст. 117 УК РФ истязание; 


- ст. 118 УК РФ причинение тяжкого вреда здоровью по неосторожности; 

- ст. 119 УК РФ угроза убийством или причинением тяжкого вреда здоровью; 

- ст. 124 УК РФ неоказание помощи больному; 

- ст. 125 УК РФ оставление в опасности; 

- ст. 131 УК РФ изнасилование; 

- ст. 132 УК РФ насильственные действия сексуального характера; 

- ст. 133 УК РФ понуждение к действиям сексуального характера; 

- ст. 134 УК РФ половое сношение и иные действия сексуального характера с лицом, не достигшим шестнадцатилетнего возраста; 

- ст. 135 УК РФ развратные действия; 

- ст. 156 УК РФ неисполнение обязанностей по воспитанию несовершеннолетнего; 

- ст. 157 УК РФ злостное уклонение от уплаты средств на содержание детей или нетрудоспособных детей. 

ЖЕСТОКОЕ ОБРАЩЕНИЕ С РЕБЁНКОМ  В СЕМЬЕ 

«Возможно, придет день, когда мы убедимся, 

что самое большое преступление – это искалеченная детская душа» 

Э. Эриксон         

В последние десятилетия во всём мире наблюдается тенденция к  росту насилия и жестокого обращения с детьми в семьях.

Насилие предполагает применение любой силы с целью нанесения ущерба физической, психической или моральной целостности человека или группы. Насилие может принимать форму физических действий (ударов различными предметами, кулаком, ногой) или словесных выражений.

Жестокое обращение с ребенком представляет собой любую форму физического и/или  психического издевательства: сексуальное насилие, пренебрежение, халатное обращение или эксплуатация в коммерческих целях, а также  любой другой вид эксплуатации детей и подростков, способный нанести реальный или потенциальный вред их здоровью, жизни, развитию или достоинству в рамках ответственных, доверительных или дисциплинарных отношений.

Насилие по отношению к детям может проявляется в самых различных ситуациях и формах. Насилие в семье происходит в любых слоях и категориях населения, невзирая на классовые, расовые, культурные, религиозные, социально-экономические аспекты.

Домашнее насилие является сегодня одной из важнейших причин, которые способствуют социальному и психологическому нездоровью семьи, лишают ее стабильности и безопасности.

Насилие над детьми — это демонстрация физического, эмоционального и сексуального доминирования над ребёнком. 

Выделяют несколько  видов и форм  насилия: физическое, сексуальное, психическое, пренебрежение интересами и нуждами ребенка, экономическое насилие. 

По статистике, физическое и сексуальное насилие чаще совершают мужчины; психологическое насилие  и пренебрежение нуждами ребёнка  в семье чаще совершается  и поддерживается женщинами.

Любой вид жестокого обращения с детьми ведет к самым разнообразным последствиям, но все их объединяет одно - ущерб здоровью ребенка или опасность для его жизни. Отрицательными последствиями для здоровья являются: потеря или ухудшение физического или психического развития.

Физическое, сексуальное, психическое (эмоциональное), экономическое  насилие и пренебрежение нуждами ребенка происходит в семьях, где:
· родители убеждены, что физическое наказание является методом выбора для воспитания детей;

· родители (или один из них) являются алкоголиками, наркоманами, токсикоманами;

· нарушен эмоционально-психологический климат (частые ссоры, скандалы, отсутствие уважения друг к другу);

· родители находятся в состоянии стресса в связи со смертью близких, болезнью, потерей работы, экономическим кризисом и др.;

· родители предъявляют чрезмерные требования к детям, несоответствующие их возрасту и уровню развития;

· конфликтные отношения между родителями;

· вместо родного отца у ребёнка отчим или сожитель матери;

· родители не утешают ребенка, не обеспечивают его эмоциональным теплом, когда ребёнок в этом нуждается;

· родители публично оскорбляют, бранят, унижают, осмеивают ребенка;

· родители социально изолированные.

Дети, пережившие любой вид насилия, испытывают трудности социализации: у них нарушены связи со взрослыми, нет соответствующих навыков общения со сверстниками, они не обладают достаточным уровнем знаний и эрудицией, чтобы завоевать авторитет в школе. Решение своих проблем дети - жертвы насилия - часто находят в криминальной, асоциальной среде, а это часто сопряжено с формированием у них пристрастия к алкоголю, наркотикам, они начинают воровать и совершать другие уголовно наказуемые действия.

Каковы же общественные потери в результате насилия над детьми? Прежде всего, это потери человеческих жизней в результате убийств детей и подростков или самоубийств несовершеннолетних, потери в их лице производительных членов общества вследствие нарушения психического и физического здоровья жертв насилия, их низкого образовательного и профессионального уровня, криминального поведения; потери в их лице родителей, способных воспитывать здоровых в физическом и нравственном отношении детей. Наконец, это воспроизводство жестокости в обществе, поскольку бывшие жертвы сами часто становятся насильниками.

Различают ближайшие и отдаленные последствия жестокого обращения и невнимательного отношения к детям.

К ближайшим последствиям относятся физические травмы, повреждения, а также рвота, головные боли, потеря сознания, характерные для синдрома сотрясения, развивающегося у маленьких детей, которых могут брать за плечи и сильно трясти. 

К ближайшим последствиям относятся также острые психические нарушения в ответ на любой вид агрессии, особенно на сексуальную. Эти реакции могут проявляться в виде возбуждения, стремления куда-то бежать, спрятаться, либо в виде глубокой заторможенности, внешнего безразличия. У детей старшего возраста возможно развитие тяжелой депрессии с чувством собственной ущербности и неполноценности.

Среди отдаленных последствий жестокого обращения с детьми выделяются нарушения, физического и психического развития ребенка, различные соматические заболевания, личностные и эмоциональные нарушения, социальные последствия. 

Различные заболевания как следствие жестокого обращения с ребенком могут носить специфический для отдельного вида насилия характер: например, при физическом насилии имеются повреждения частей тела и внутренних органов различной степени тяжести, переломы костей. 

При сексуальном насилии могут быть заболевания, передающиеся половым путем: инфекционно-воспалительные заболевания гениталий, сифилис, гонорея, СПИД и другие.

При эмоциональном (психическом) насилии нередко бывают кожные сыпи, аллергическая патология, язва желудка. Часто у детей развиваются такие нервно-психические заболевания, как тики, заикание, некоторые дети повторно поступают в отделения неотложной помощи по поводу случайных травм, отравлений.

Практически все дети, пострадавшие от жестокого обращения и пренебрежительного отношения, пережили психическую травму, в результате чего они развиваются дальше с определенными личностными, эмоциональными и поведенческими особенностями, отрицательно влияющими на их дальнейшую жизнь. 

Среди этих детей, даже во взрослом состоянии, отмечается высокая частота депрессий. Это проявляется в приступах беспокойства, безотчетной тоски, в чувстве одиночества, в нарушениях сна. В старшем возрасте, у подростков, могут наблюдаться попытки покончить с собой или завершенные самоубийства.

Это важно помнить родителям
· Уважайте своего ребенка, не делайте сами и не позволяйте другим заставлять ребёнка делать что-то против своей воли.

· Если вы знаете, что ребёнок соседей подвергается насилию, избиению со стороны родителей, немедленно сообщите об этом в милицию.

· Если ваш ребёнок говорит о нездоровом интересе к нему вашего мужа, прислушайтесь к его словам, поговорите с мужем, не оставляйте ребёнка один на один с ним, и если отношения зашли слишком далеко, расстаньтесь с этим человеком, нет ничего дороже счастья собственного ребенка.

· Если вы заметили странность в поведении ребенка, поговорите с ним, что его беспокоит. В разговоре с мальчиком лучше участвовать отцу, без присутствия матери.

· Если вас наказывали в детстве, очень легко передать данное  поведение дальше. Вспомните, как вы себя чувствовали ребенком. А также попытайтесь найти время для себя. Вы почувствуете себя лучше и станете лучшим родителем своему ребенку. 

И для размышления маленькая притча, которую можно прочитывать родителям на родительских собраниях, лекториях, семинарах и т.д. 

ПРОФИЛАКТИКА ДОМАШНЕГО НАСИЛИЯ

В ПОДРОСТКОВОЙ И МОЛОДЁЖНОЙ СРЕДЕ

Насилие в семье - серьезная социальная проблема для современной России. Согласно статистике МВД, 40% тяжких преступлений совершаются в семье, в 70% случаев от насилия страдают женщины и дети.

Насилие над детьми и его различные формы приобрели в настоящее время такие масштабы и глубину, что сегодня они угрожают безопасности как общества в целом, так и отдельным его личностям. 

В последнее время нередко  жертвами насилия становятся дети - самая беззащитная категория населения. Им  необходима  поддержка и помощь со стороны взрослых. Важно  создать такие условия для дальнейшей жизни, здоровья, обучения и нормального психологического развития, чтобы дети смогли стать полноценными членами общества. 

Насилие оказывает на детей разрушающее действие. Оно подрывает здоровье детей и способность нормально учиться и общаться. Насилие порождает насилие: более вероятно, что подвергающийся насилию ребенок станет применяющим насилие родителем.

Организация на базе учреждений социального обслуживания просветительских и образовательных программ для детей и родителей  или лиц, их замещающих,  дает возможность: - повысить правовую грамотность несовершеннолетних в вопросах защиты своих прав; - ознакомить родителей с правовыми аспектами защиты прав детей;  - наладить системную работу с родителями по обучению навыкам ответственного родительства с отказом от насильственных методов воспитания; - привлечь детей в просветительские и образовательные программы в качестве волонтеров, например, инициировать в учреждении деятельность волонтерского движения, направленного на предотвращение жестокости в отношении детей, привлечь внимание общества к вопросам предотвращения жестокого обращения с детьми;  - отработать механизм информирования населения по вопросам противодействия жестокому обращению с детьми; - наладить постоянное взаимодействие с общественными организациями, молодежными объединениями и т.д. в вопросах противодействия жестокому обращению с детьми.

Важным аспектом по предотвращению насилия в отношении детей является вовлечение самих детей в информационные кампании о правах детей, в проведении конкурсов социальной рекламы, плакатов среди различных категорий молодежи.

Особое внимание в работе с семьями, имеющими высокий риск жестокого обращения с детьми, отводится организации досуговой деятельности, которая позволяет структурировать свободное время взрослых и детей.

Участие родителей в совместных мероприятиях, различных акциях и праздниках позволяет формировать эмоциональную близость и привязанность между детьми и родителями, развивать навыки конструктивного взаимодействия, дает возможность обучить родителей способам вовлечения их детей в различные виды совместной деятельности (в том числе  игровую).

Работа по пресечению и профилактике домашнего насилия предполагает не только применение правовых методов, но и социальную реабилитацию пострадавших. В связи с этим возникла необходимость создания независимой социальной структуры, которая взяла на себя ответственность за работу по предотвращению домашнего насилия.

Профилактика направлена на подростков и молодые семьи, и это связано с тем, что у подростков мало опыта,  и,  зачастую,  отсутствуют знания о "нормальных взаимоотношениях", основанных на взаимном уважении, понимании, сотрудничестве, и кроме того на них в понимании насилия, оказывает сильное влияние их молодежная среда, которая в этом возрасте является такой группой где зачастую приняты и являются нормальными шлепки, толчки, пинки, удары и оскорбления.

Обучение навыкам построения ненасильственных отношений, позволяет снизить напряженность и агрессивность в подростковой и молодежной среде, избежать ситуаций насилия и жестокого обращения, а кроме того, позволит им в дальнейшем осмысленно строить гармоничные взаимоотношения с окружающими, в том числе и семейные, сохраняя свое морально-психологическое здоровье.
Основной идеей подобного направления социальной работы является информирование по проблеме и формирование ответственного поведения. Занятия носят информационно-просветительский, профилактический и обучающий характер. Участники программы приобретают навыки, помогающие им распознать и избежать насилия в различных ситуациях, а также навыки построения ненасильственных отношений с окружающими в семье.

На базе отделения психолого-педагогической помощи семье и детям нашего учреждения созданы служба «Экстренная детская помощь» (оказание помощи детям, семьям, находящимся в социально опасном положении), а также Служба профилактики социального неблагополучия.

Основные задачи службы психологической полддержки:

- выявление детей (семей), находящихся в социально опасном положении;

- защита прав и законных интересов несовершеннолетних;

-профилактика безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних;

- профилактика жестокого обращения с детьми; 

-с нижение числа правонарушений в отношении несовершеннолетних. 

Служба осуществляет  деятельность во взаимодействии с исполнительными органами государственной власти и органами местного самоуправления, правоохранительными органами, учреждениями здравоохранения Нижневартовского района.

В состав службы входят следующие специалисты:

- представители учреждений социального обслуживания (специалист по социальной работе, социальный педагог, психолог, водитель);
- представитель управления опеки и попечительства Нижневартовского района;
-  представители органов внутренних дел;

-  представители органов здравоохранения;
-  представители органов образования;
-  представители органов местного самоуправления муниципальных образований района.

Специалист по социальной работе: - составляет информацию о выявлении несовершеннолетнего (семьи), находящегося в социально опасном  положении; - ставит в известность родителей (законных представителей) о месте нахождения ребенка;                - осуществляет защиту прав в установленном законодательством порядке; - в случае необходимости оказывает содействие в помещении несовершеннолетнего в учреждение социального обслуживания автономного округа, образовательное бюджетное учреждение для детей-сирот, детей, оставшихся без попечения родителей, учреждение здравоохранения муниципального образования; - уведомляет в письменной форме: учреждения здравоохранения о необходимости проведения профилактических медицинских мероприятий в отношении несовершеннолетнего, членов его семьи; органы внутренних дел о необходимости проведения профилактических мероприятий в отношении несовершеннолетнего, членов его семьи.

Социальный педагог проводит первичную педагогическую диагностику несовершеннолетнего (членов его семьи) в целях выявления социальных проблем, для дальнейшей разработки индивидуальной программы реабилитации; - оказывает несовершеннолетнему социально – педагогическую помощь.

 Психолог: - проводит первичную психодиагностику и обследование личности несовершеннолетнего (членов его семьи) в целях выявления психического состояния и индивидуальных особенностей ребенка, для дальнейшей разработки индивидуальной программы реабилитации; - оказывает несовершеннолетнему социально– психологическую помощь. 
Коррекционная работа: - коррекция различных отклонений в поведении;                   - коррекция проблем, связанных с вредными привычками (алкоголизм, наркомания и т.д.); - коррекция проблем, связанных с межличностными конфликтами.

ПСИХОЛОГИЧЕСКАЯ ПОМОЩЬ ДЕТЯМ И ПОДРОСТКАМ 

В СЛУЧАЯХ НАСИЛИЯ В УСЛОВИЯХ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО УЧРЕЖДЕНИЯ 

Ежедневная школьная жизнь изобилует конфликтами, ссорами, мелкими стычками и взаимными обидами. Конфликты связаны косвенно или напрямую с обучением, воспитанием детей, с влиянием на психологический климат в классе. 

В школе иногда  происходят ситуации  физического или  эмоционального насилия над детьми и подростками. Источниками такого  насилия  часто являются их сверстники. 
 В условиях образовательного учреждения прямыми признаками  психологического  насилия над учащимися считаются:  

- угрозы в адрес обучающегося;  

- предъявление к обучающемуся чрезмерных требований, не соответствующих возрасту;  

- оскорбление и унижение достоинства личности;                    

- демонстративно негативное отношение  к  обучающемуся. 

Существует достаточно много форм работы в условиях образовательного учреждения с несовершеннолетними, подвергшимися насилию или жестокому обращению. Подробно говорить обо всех не представляется возможным, однако, некоторые из них можно рассмотреть более подробно.

Советы примирения -  новая форма  разрешения конфликтных  ситуаций. На заседаниях Службы примирения происходит разрешение конфликтных  ситуации путем диалога между конфликтующими сторонами при поддержке нейтрального посредника (психолога).Так,  с сентября  2013 года  по февраль 2014 года в нашем учреждении проведено 62 заседания Службы примирения. Чаще всего заседания были посвящены отклоняющемуся поведению обучающихся (драки, конфликтные ситуации, оскорбления и унижения и др.).

Групповая психотерапия с детьми проводится в нашем учреждении с целью профилактики и коррекции негативных личностных и социальных проявлений.

Групповые дискуссии и упражнения (мини – тренинги) помогают обучающимся решить для себя многие проблемы. Задачей групповой психотерапии является не только помощь ребенку в преодолении психологической травмы, но и формирование у школьников жизненных навыков, соответствующих возрасту. Данная форма работы  ориентирована на социализацию ребенка. Она способствует формированию здоровых взаимоотношений детей друг с другом и учит их уважать как как свои права, так и права других. Одна из главных целей групповой терапии  – помочь ребенку развивать самоконтроль и умение вести себя согласно нормам, принятым в обществе.

Помимо этого, участие в групповых занятиях повышает самооценку. У обучающихся  появляется возможность в спокойной и доброжелательной обстановке разобраться в собственных противоречивых чувствах. В данной работе используются различные практические упражнения: «Комплименты», «Разожми кулак», «Самоуважение» и др.

Час с психологом является ещё одной формой групповой терапии и посвящён способам эффективного общения.  

Актуальность проведения данных занятий  обусловлена тем, что многие дети не научены мирно решать конфликты. Причинами конфликтов между детьми и подростками становятся их нервозность, неспособность долго выдерживать напряжение, привычка реагировать агрессивно.

Предлагаю фрагмент из  одного занятия «Час с психологом».

Начало занятия «Конфликт». Для того чтобы определить, о чём мы будем сегодня говорить, давайте похлопаем в ладоши, сыграем в ладушки, но необычные, а с заданием. 

«Представьте, что две ладони - это два человека, которые усердно выясняют отношения. Хлопните так, чтобы ваш хлопок иллюстрировал лёгкие разногласия между партнёрами. Теперь пусть ваш хлопок проиллюстрирует более острые разногласия. Теперь хлопните, показав враждебные отношения. Кто может определить, как называется подобное столкновение людей?»

Индивидуальная психотерапия широко используется в деятельности педагога-психолога по профилактике жестокого обращения с детьми.

Можно  привести  пример индивидуальной работы с обучающимися по  вербализации эмоциональных состояний, т.е. проговаривание, описание вслух или письменно своих эмоциональных переживаний    и    вызвавших   их     причин   в   общении   с     другим человеком.     Здесь используется техника пяти колонок, направленная на когнитивную переработку проблемы и разрядку гнева, вызванного агрессором. Данная техника  позволяет несовершеннолетним проговорить проблему в ходе общения с самим собой. 

Осуществляется данная техника после завершения стрессовой ситуации при невозможности конструктивного разрешения проблемы с целью изменения отношения к проблеме, ее позитивного переструктурирования. 

Предлагаемая техника используется в тех случаях, когда обучающийся  не считает целесообразным решение проблемы или считает данное решение  невозможным. Техника подходит для переработки прошлых неразрешенных межличностных конфликтов.

Описание техники: возьмите лист бумаги, разделите его на пять колонок и заполните их следующим образом:

1. Эмоции. Осознайте и запишите эмоции, возникшие в ходе конфликтной  ситуации. Осознанию эмоций помогают вопросы: «что я испытывал?», «что я чувствовал?»,  «что со мной происходило?», «как я реагировал?». Для осознания своих эмоций полезно также вспомнить свое  состояние.

 2. Мысли. Вспомните и запишите мысли, приходившие в голову в процессе конфликтного общения. Рекомендуется разделить мысли на три категории: мысли по отношению к себе; мысли по отношению к партнеру, вызвавшему агрессию; мысли по отношению к ситуации или третьим лицам. Осознанию мыслей помогают вопросы: «что я при этом думал?», «что я себе представлял?», «каковы были мои ощущения?», «какие мысли пришли мне в голову?».

3. Потребности. Осознайте и запишите свои желания и интересы, которые оказались неудовлетворенными в результате возникновения конфликтной  ситуации. Осознанию потребностей помогают вопросы: «каким моим стремлениям помешала данная ситуация и данное лицо?», «что я мог бы получить и не получил?», «какова моя цель?», «какие мои интересы и права нарушены в данной ситуации?», «что я хочу получить в конечном итоге?».

4.  Негативная сторона проблемы. Запишите отрицательные результаты – ошибки в поведении, отрицательные мысли и чувства.

5.  Позитивная сторона проблемы. Запишите положительные результаты – удачное поведение, достижения в мыслях и чувствах, конструктивные способы реагирования.

Арт-терапия как метод психологической работы с несовершеннолетними имеет много преимуществ перед другими методами, в частности, арттерапевтическая  деятельность, направлена на мобилизацию внутренних резервов психики ребенка, и тем самым достижения психологической комфортности.

Основанием для использования арт-терапевтических техник служит то, что, несмотря на наличие серьезных психологических проблем, ребенок не имеет возможности рассказать о тревоге и боли. Проекция своих чувств является менее травматичным действием вследствие символизации, отстраненности от травмирующего агента. Использование визуального канала коммуникации имеет ряд достоинств. Изобразительное творчество помогает восстановить чувство собственного достоинства и способствовать выражению подавленных чувств.  

Арт-терапевтический подход является эффективным средством установления с ребенком диалога, мобилизации его защитно-приспособительных реакций и достижения лечебно-реабилитационных эффектов.

Предлагаю вниманию некоторые арттерапевтические техники, которые можно успешно использовать в работе с детьми, подвергшимися жестокому обращению и/или насилию:

«Рисование по сырому листу».

Цель: снятие напряжения, гармонизация эмоционального состояния, развитие воображения.

 Инструкция: Попросить ребенка намочить губкой лист бумаги и ставить на нем точки, рисовать линии, наблюдая, как растекаются краски.
«Мелки – наперегонки».

Цель: отреагирование напряжения и агрессии, гармонизация эмоционального состояния.

 Инструкция: Ребенок в разном темпе (медленно-быстро) делает штрихи на листе.

«Пластилин-силач»

Цель: отреагирование эмоций и агрессии, снятие напряжения.

Материалы: пластилин, лист картона.

Инструкция: ребенок, открывая небольшие кусочки пластилина, размазывает их по листу, создавая тоненький слой, при желании может соскоблить его с листа с помощью ножечка для пластилина, что требует дополнительных физических и эмоциональных сил.

ПРИЛОЖЕНИЯ

Анкета для обучающихся по выявлению жестокого обращения среди несовершеннолетних

Анкета для обучающихся

Уважаемый обучающийся,  тебе предлагается ответить на несколько вопросов, используя ответы «очень часто», «часто», «редко», «никогда». Отметь в соответствующей графе свой ответ на вопрос знаком «+».

Заранее благодарим.

	№ 
	                       Вопрос
	 Очень 

   часто
	  Часто
	  Редко
	Никогда

	1.
	Приходится ли тебе видеть как дети или подростки проявляют физическую агрессию по отношению к другим людям: дерутся, ставят подзатыльники  и т.д.?
	
	
	
	

	2.
	Наблюдаешь ли ты неуважительное отношение детей и подростков к другим людям в виде обзывания, осмеивания и т.д.?
	
	
	
	

	3.
	Боишься ли ты, что другие дети или подростки могут проявить по отношению к тебе физическую агрессию в виде драки, подзатыльника и т.д.?
	
	
	
	

	4.
	Боишься ли ты оскорблений, осмеиваний,  обзываний в свой адрес со стороны других детей и подростков?
	
	
	
	

	5.
	Приходится ли тебе участвовать  в драках, защищая себя, своих друзей или других людей? 
	
	
	
	

	6.
	Заступаешься ли ты за тех, кого оскорбляют: обзывают, осмеивают и т.д.?
	
	
	
	

	7.
	Был ли ты когда-нибудь избит своими сверстниками или ребятами старше тебя? 
	
	
	
	

	8.
	Тебя когда-нибудь унижают другие дети или подростки: обзывают, осмеивают и т.д.
	
	
	
	

	9.
	Предпринимаешь ли ты какие-то действия для того, чтобы предотвратить драку: уговариваешь людей успокоиться и решить всё мирным путем, сообщаешь о намечающейся драке взрослым и другое?
	
	
	
	

	10
	Думаешь ли ты, что бить другого человека – это нормально?
	
	
	
	

	11
	Ты можешь первым начать драку?
	
	
	
	

	12
	Считаешь ли ты, что осмеивать и обзывать другого человека – это нормально?
	
	
	
	

	13
	Приходилось ли тебе  обращаться за помощью  к кому-то из взрослых (учителям, родителям), если тебя бьют, обзывают или осмеивают?
	
	
	
	

	14
	Ты рассказываешь дома о драках между детьми и подростками или о других случаях унижения, которые тебе приходится видеть?
	
	
	
	


Анкета для педагогов
 по проблемам насилия над детьми и степени осведомленности в вопросах злоупотреблений в отношении несовершеннолетних
1. Встречались ли Вы в своей профессиональной деятельности со случаями жестокости по отношению к детям?
          - да  - нет
2. Как подсказывает Вам Ваш профессиональный и жизненный опыт, увеличилось ли за последние 2 года число детей, пострадавших от:

- физического насилия - да. нет
- психологического  насилия - да. нет
- сексуального насилия - да. нет  
- пренебрежения - да.  нет. 
          3. Как Вы поступаете, если родители Вашего ученика злоупотребляют родительскими правами, жестоко обращаются с ним или уклоняются от обязанностей по его воспитанию?
          -  встречаюсь с родителями;  -  обсуждаю с коллегами;  -  обращаюсь к администратору;  -  обращаюсь в полицию;  -  обращаюсь в органы опеки и попечительства;  -  обращаюсь в управление образования;   -  ничего не могу сделать;  -  обращаюсь в кризисный центр; -  другое (указать).

4.  В какой форме, по Вашему мнению, следует организовать обучение педагогов по профилактике насилия над детьми и жестокого с ними обращения?
            - обучение для проведения занятий с детьми по безопасному поведению; -  обучение для проведения информационно-просветительской работы с родителями; - лекции и семинары для педагогов; -  активизация работы социально-педагогических центров с детьми-жертвами насилия; -детский телефон доверия; -другое.
           5. Что конкретно, по Вашему мнению,  можно сделать в настоящих условиях, чтобы защитить детей от насилия?
           - повысить уровень знаний родителей по проблеме жестокого обращения  (выявление и помощь); - повысить уровень юридических знаний;   - просвещать родителей по вопросам воспитания детей;  - проводить предупредительную работу с детьми;  - развивать психологическую помощь детям и семьям;  - издавать больше материалов по вопросам профилактики жестокого обращения с несовершеннолетними; - данной проблемы у нас не существует;   - другое (указать).

РЕКОМЕНДАЦИИ ДЛЯ ПЕДАГОГОВ И РОДИТЕЛЕЙ

Как обеспечить безопасность несовершеннолетних

(методические рекомендации)

В современном мире очень актуальна проблема как обеспечить безопасность детей. Наверное, поэтому многие родители не разрешают гулять без присмотра даже 10—12- летним детям, опасаясь за их жизнь и здоровье, ограничивая свободу их передвижения рамками квартиры, школы и секции (кружка).

Опасения родителей  понятны, ведь количество несчастных случаев и правонарушений, совершаемых в отношении детей вне дома, не уменьшается. Беззащитный ребёнок может пострадать от грабителя, которого интересуют только деньги и ценности; от хулиганов, которым хочется покуражиться над безобидной жертвой; от насильника или маньяка; подвергнуться нападению собаки (как бродячей, так и домашней, причём в присутствии хозяина); попасть в дорожно-транспортное происшествие и др.

Нередко  и дома ребёнок или подросток может стать жертвой разбойного нападения на квартиру или ограбления во время проникновения в жилище с просьбой о помощи; сексуального или иного домогательства в подъезде, лифте, на лестничной площадке, этаже; при общении в Интернете.

В последнее время привычными стали случаи школьного буллинга (терроризирования) и кибербуллинга (преследования с использованием цифровых технологий), ограбления в общественном транспорте или в магазине, предложения наркотиков под видом безобидных таблеток на дискотеках и пр.

Осознавая, что в современном мире процветают преступность и насилие по отношению к детям, многие родители воспитывают сыновей и дочерей по типу «попугая в клетке». Но тотальный контроль и откладывание расширения границ самостоятельности («станет постарше, будет больше понимать — тогда дадим свободу») часто приводит к непредсказуемым и даже плачевным последствиям.

Родители могут полностью потерять контроль над почувствовавшим свободу подростком, ибо в этот период на первый план выходит признание сверстников. 

Вероятен и иной вариант развития событий: невозможность ощутить независимость в младшем школьном возрасте приводит к тому, что ребёнку становится ненужным общение с друзьями, а отдых в свободное время ограничивается просмотром телевизора, нахождением в Интернете или занятием компьютерными играми.

Наиболее эффективный выход из данных ситуаций может быть  один: предоставить сыну или дочери необходимую информацию по безопасности и обучить основным навыкам безопасности, т. е. приучить к определённому образу жизни в условиях, когда они все больше времени будут проводить одни дома или вне его, причём,  как в привычных ситуациях, например при переходе проезжей части, катании на велосипеде, роликовых коньках, так и в экстремальных: при совершении над ними насилия или иного преступления. Обучение детей безопасному поведению — долг родителей, который необходимо исполнять постоянно.

Практические рекомендации для родителей и специалистов

«Обучать детей  безопасности»

1. При выборе форм, методов и материала для обучения необходимо руководствоваться возрастом ребенка, его интеллектуальной, эмоциональной и социальной зрелостью. 

Для самых маленьких подойдут игры с куклами (кукла потерялась, куклу хочет увезти на машине чужой человек и т. п.). Для детей постарше — разыгрывание соответствующих сценок (как дома, так и на улице); рассказы о детях, которые правильно вели себя в опасной ситуации; вопросы: «А как ты поступишь, если..., то есть следует использовать различные формы обучения, прививать простейшие правила безопасного поведения в доме и за его пределами, а по мере взросления ребёнка, пересматривать и обновлять их.

Для детей в возрасте 4—8 лет подходит обучение на уровне рефлексов: нападают — бью, кричу, убегаю; красный свет — стою; незнакомый человек — молчу, прохожу мимо, смотрю в другую сторону; незнакомец предлагает конфету, пытается погладить — рассказываю маме, папе и т. д.

Работу с десяти-четырнадцатилетними подростками следует направлять на развитие у них интуиции и внимательности, формирование умения держаться вместе с друзьями и хорошо ориентироваться в своем районе (знать безопасные места, где можно укрыться и получить помощь). 

Помнить, что переходить к следующему этапу можно только после того, как усвоены предыдущие правила.

2. Не только рассказывать, но и защищать детей, пока они не научатся оценивать меру опасности, самостоятельно применять навыки безопасного поведения; учить использовать полученные знания на практике. 

Повторяйте пройденные правила, внимательно наблюдайте за результатами их применения, старайтесь предугадывать, какие навыки могут потребоваться ребёнку в ближайшем будущем.

Следует оберегать детей от информационного потока с реальными криминальными происшествиями, введя безапелляционный запрет на просмотр несовершеннолетними любого возраста телепередач, которые могут вселить в них ужас от происходящего. Да и самим мамам и папам нужно ограничивать свое стремление рассказывать в обучающих целях страшные истории, случившиеся с ровесниками их сына или дочери. Лучше сделать упор на навыках безопасного поведения, а не на опасностях, подстерегающих детей.

3. Важно относиться к детям с любовью  и поддерживать с ними тёплый эмоциональный контакт.  Отсутствие у ребенка эмоциональной связи с родителями, ощущение им своей ненужности значительно увеличивает уровень риска опасных происшествий с ним. Благодаря эмоциональному контакту можно узнать о проблемах и вопросах, которые волнуют маленького человека, а решая их с ним, помочь ребёнку  научиться правильно вести себя в той или иной ситуации.

Очень внимательно, не перебивая, слушайте ребёнка или подростка, когда он рассказывает о прожитом дне, анализируйте всё сказанное им, интересуйтесь книгами, которые он читает, смотрите фильмы, которые он смотрит, вместе «бродите» по просторам Интернета  и играйте в компьютерные игры. Необходимо совместно с ребёнком решать  не только его проблемы, но и свои. Рассказывая ему о том, что вас волнует, как вы находите ответы на возникающие вопросы.
Существует  привычное мнение, что научить ребенка тем или иным правилам защиты можно только с помощью их многократного воспроизведения. Однако, как показывает практика, это далеко не так. Кто из родителей не повторял набившую оскомину фразу: «Я тебе сколько раз говорил(а), так не делай этого», но ребёнок упорно допускает одну и ту же ошибку. Что это: непонятливость или дух противоречия?  Ответ прост: прежде всего это действия самих взрослых, которые несовершеннолетний воспроизводит почти подсознательно. 

Сколько бы раз родители ни повторяли сыну или дочери, что перед тем, как открыть дверь, нужно узнать, кто за ней стоит, они никогда не выполнят этих указаний, если мама и папа сами не будут чётко выполнять их. 

Таким образом, в ситуациях, когда есть жизненная необходимость научить ребёнка правилам безопасности, например не разговаривать с незнакомцами на улице, важно самим выполнять их. И не нужно надеяться на то, что растущий маленький человек занят своим делом и не смотрит на родителей, когда они вступают в диалог с первым встречным. Впоследствии, оставшись один, он сделает то же самое.

Очень часто при обучении детей правилам безопасности активно используется частица «не»: «не ходи», «не открывай», «не разговаривай», «не бери» и т. д. Однако до 6—8, а иногда и до 10 лет у несовершеннолетнего не сформирован понятийный аппарат частицы «не», он просто не готов ещё её воспринимать. Поэтому всё, что говорят ему взрослые, воспринимается наоборот: «не ходи» — ходи, «не открывай» — открывай и т. д. Кроме того, знание, как не надо делать, не помогает разрешить проблему. Важно  учить на разрешительном фоне, демонстрируя, показывая и рассказывая, как можно и необходимо делать.

В результате классическим родительским фразам необходимо  принять следующий вид:  «Гуляй поблизости от дома»;  «Гуляй до того момента, когда заметишь, что становится темнее»; «Обходи компании незнакомых подростков»; «Избегай безлюдных мест, оврагов, пустырей, заброшенных домов, сараев, чердаков, подвалов»; «Выходи из лифта, если туда зашёл незнакомый человек»; «Открывай двери квартиры только тем людям, которых хорошо знаешь»; «Перемещайся по улице в тёмное время суток (или в чужих районах) только в компании друзей, родителей или других знакомых тебе взрослых» и т. д.

Для предупреждения попадания ребёнка в опасные для жизни и здоровья ситуации, разбирайте с ним каждое из обстоятельств. Например, вне зависимости от того, есть ли вблизи вашего дома открытый водоём, научите детей, как вести себя на воде. Даже не умеющего плавать ребёнка необходимо обучить простым движениям и приёмам (нырять в ванне, задерживать дыхание или не закрывать глаз под водой), ведь чаще всего дети тонут из-за испуга, который возникает, когда они вдруг «теряют» дно. Объясните также ребёнку, какую опасность таят в себе замёрзшие открытые водоёмы и чем может закончиться хождение по льду.

Поскольку склонность к подражанию заложена у ребёнка с рождения, при переходе через дорогу родителям надо думать о том, как бы они хотели, чтобы их чадо вело себя, находясь вдали от их зорких глаз. 

Печальная статистика свидетельствует о том, что 70 %  школьников, погибающих в результате несчастных случаев, получают травмы, несовместимые с жизнью, в результате дорожно-транспортных происшествий на расстоянии 1—2 км от дома, т. е. на дороге, по которой они чаще всего ходят. Мамам и папам, идущим вместе с ребёнком, нельзя перебегать дорогу, если в отдалении идёт машина. Переходите проезжую часть только «по зебре» или на зелёный свет. Даже если десятки людей вокруг делают иначе, ребёнку необходимо внушить, что они поступают неправильно.

Серьёзное препятствие для получения полной картины происходящего  - рост несовершеннолетнего: из-за стоящих транспортных средств ему не видно, что делается на дороге, как и водители не видят его за припаркованными машинами. Поэтому необходимо объяснить сыну или дочери, что прятаться или залезать  под стоящие во дворе автомобили нельзя, ведь водителю, начинающему движение, не видны играющие или укрывшиеся позади машины дети.

Давая ребенку, уроки правил дорожного движения, помните, что он может не услышать звука приближающегося автомобиля или другого сигнала не потому, что не сумеет их различить, а потому, что не может фиксировать   внимание на нескольких  объектах одновременно. 

Внимание детей избирательно и концентрируется не на тех предметах, которые представляют опасность, а на тех, которые в данный момент их интересуют больше всего, да и скорость восприятия и реагирования на предупреждающие сигналы у ребёнка гораздо меньше, чем у взрослого. На реакцию детей большое влияние оказывают переживаемые ими в конкретный момент эмоции и темперамент каждого. Поэтому радость, удивление, интерес к чему-либо могут заставить ребёнка полностью забыть об опасностях, которым он подвергается, выйдя на проезжую часть.

Нередки ситуации, когда даже 8—10-летние дети теряются в большом магазине или на улице. Для того, чтобы это не нанесло им сильной психологической травмы, разберите заранее эту ситуацию. 

Важно подготовить несовершеннолетнего к таким неприятностям. Например, по предварительной договоренности с 5—6-летним ребёнком спрячьтесь от него на несколько секунд и снова покажитесь; с более старшими детьми — подойдите к полицейскому или охраннику, объяснив, что это тот человек, к которому надо обратиться, если что-то случится; объясните сыну (дочери), что в подобных случаях может помочь женщина. Это правило универсально, т. к. оно практичное (постоянно вокруг есть лица женского пола) и простое (его легко запомнить и ему легко следовать).

Заранее условьтесь с ребёнком, где вы встретитесь в том случае, если потеряетесь, либо договоритесь, что он никуда не будет уходить с того места, где заблудился, и дождётся вас. Не лишним будет перед тем, как, отправиться с малышом на рынок или в иное людное место, сделать ему медальончик, где будут написаны его имя, фамилия, телефон или домашний адрес.

Нередко дети травмируются во время коллективных забав. Поэтому учите ребёнка бережно относиться к своему здоровью во время уличных игр, например при катании на скейтбордах, роликовых коньках, велосипедах, самокатах, при игре  в хоккей или футбол. Самый простой и надёжный способ предотвратить травму — приобрести шлем, налокотники, щитки и иные защитные приспособления, а главное, убедите сына или дочь пользоваться ими, даже когда он (она) катается без присмотра взрослых.

Мальчики часто получают травмы, лазая по заборам, деревьям, памятникам, играя на строительных площадках и т. п. Иногда послушный и воспитанный ребёнок идёт на риск, чтобы доказать сверстникам, что ему «не слабо», что он «настоящий мужчина» и ничего не боится (бывает, и девочки от них не отстают). 

Спасеньем в этом случае может стать формирование у несовершеннолетнего установки: «Победа важна, но она не должна стоить жизни и здоровья». Поговорите с сыном или дочерью по душам, объясните, какие  опасности  таятся за  бесшабашными детскими развлечениями  и необдуманными поступками, например, за обычной дракой или попыткой во что бы то ни стало догнать своего друга, бегающего по крышам гаражей.

Маленькие дети всегда с радостью играют с животными на улице. Вырастая и выходя из-под опеки взрослых, они нередко охотно «жмякают» живого зверька или жалеют брошенного щеночка. Отпуская ребенка на улицу, установите жёсткое правило: нельзя подходить к незнакомым животным или призывать их к себе (свистеть, протягивать открытую ладонь и говорить «на-на» и т. п.). В случаях же проявления животным малейшей агрессии, особенно собакой, необходимо     спокойно, не суетясь и не  отрывая взгляда от неё (т. е. не поворачиваясь спиной), уйти. Если же животное пошло в атаку, то тут хороши любые средства: палки и камни (они могут отвлечь); немедленное бегство (лучше боком) по направлению к дереву или подъезду; точный удар в нос или, на крайний случай, засовывание руки (лучше левой, если правша), замотанной в одежду, как можно глубже в пасть разъярённому зверю.

Особый такт требуется от родителей при обучении навыкам безопасности, помогающим  несовершеннолетнему избежать преступных посягательств на него, а также выбрать правильную стратегию поведения во время и после нападения. 

Как было сказано выше, красочное описание взрослыми страшных историй может привести к моральному травмированию ребёнка - и тогда в трудной ситуации его парализует страх, он станет уязвимым и будет не в состоянии что-либо предпринять самостоятельно. Поэтому, во-первых, внушайте подростку уверенность в своих силах и в том, что строгое соблюдение правил поведения поможет ему избежать опасных ситуаций, а во-вторых, развивайте в нём такое качество, как готовность доверять своей интуиции и слушать внутренний голос. 

Однако не следует формировать у детей завышенное мнение о своих способностях (например, физических — это может привести к серьёзным бедам). Подростки зачастую идут на контакт с компанией незнакомых взрослых или сверстников, вместо того чтобы благоразумно перейти на противоположную сторону дороги или убежать при первой возможности.

С целью профилактики сексуальных преступлений в отношении несовершеннолетних важно внушить ребёнку  мысль о том, что незнакомые люди не должны вести с ним длительных бесед, когда рядом нет родителей, и прикасаться к нему. Наибольшее, что допускается — улыбка, краткое приветствие. Всё, что выходит за рамки такого краткого общения, должно заставить ребёнка насторожиться. Важно объяснить детям, что такое безопасный и опасный секреты. Например, тайное изготовление подарка для мамы ко дню рождения — это безопасный секрет. А вот опасный секрет — это тот, который        заставляет ребёнка испытывать чувство страха, стеснения, ощущение, что его нельзя никому рассказывать.

Родителям зачастую очень тяжело разговаривать с детьми, когда речь заходит о навыках безопасного поведения в случаях возможного сексуального насилия. В подобной ситуации вместо слов «сексуальное домогательство» используйте фразу «безопасное и небезопасное прикосновение», а вытирая ребёнка после душа, покажите ему, до каких мест нельзя прикасаться другим лицам.

Устанавливая правила для детей 10—14 лет, следует помнить, что многие взрослые скорее отнесутся с недоверием или даже с испугом к просящему о помощи подростку, чем с сочувствием. Поэтому объясните юноше или девушке, что нет ничего зазорного в том, чтобы уклониться от драки или отдать ценности грабителю, особенно в ситуациях явного неравенства. 

Убедите, что в критический момент, если не знаешь, что сказать, лучше промолчать, но не в коем случае не угрожать. Главное — дайте понять ребёнку, что выход из криминальной ситуации без физического ущерба для себя означает абсолютно правильный выбор способа поведения.

Разъясняя подростку правила безопасности, важно внушить ему, что преступного нападения очень часто можно избежать, если:

- доверять собственной интуиции и действовать в соответствии с нею;

- ходить по улицам уверенно, обращая внимание на всё, что происходит вокруг;

- не демонстрировать посторонним (например, в транспорте или на улице) крупные суммы денег или другое ценное имущество;

- не привлекать к себе внимание одеждой или манерой поведения.

Особого подхода требует обучение ребёнка правилам пользования лифтом. Расскажите несовершеннолетнему, что даже взрослым зачастую тяжело, не оскорбив другого человека, отказаться ехать с ним или выйти из кабины. Поэтому нужно установить строгое правило — ездить в лифте вместе с незнакомцем ни в коем случае нельзя. А если кто-то настойчиво приглашает войти в лифт, то можно сказать: «Спасибо, я ожидаю друзей (родственников), и они вот-вот должны появиться», «Извините, но родители разрешают мне ездить в лифте только в одиночку».   

Кроме этого, объясните несовершеннолетнему, что следует немедленно выбежать из лифта, если в него зашёл неизвестный. Может, это выглядит не очень красиво и не всегда оправдано, но лучше подождать несколько минут, чем подвергнуть опасности свою жизнь и здоровье.

Это только некоторые аспекты, которые необходимо учитывать при обеспечении безопасности детей. К сожалению, нет однозначного ответа на вопрос о том, в каком возрасте ребёнка можно одного отпускать на улицу, посылать в магазин или оставлять дома. В каждой конкретной ситуации следует принимать в расчёт здравомыслие сына или дочери, их способность применять навыки безопасности на практике, учитывать круг общения подростка и существующие в регионе опасности, ибо уровень допустимой свободы в одном окружении может быть совершенно неприемлем в другом.

Вместе с тем, бесспорно, что несовершеннолетнему необходима самостоятельность. Поэтому каждый родитель должен быть способным в любое время суток завести разговор с ребёнком о его личной безопасности и поддержать во взрослеющем человеке сбалансированный взгляд на мир.

 Таким образом, родителям необходимо установить (особенно для младших школьников) следующие правила:

- обращаться за помощью (садиться в машину, впускать в квартиру) только к тем людям, которые принадлежат к заранее оговорённому кругу лиц;

- доверять внутреннему «сигналу тревоги» и применять доступные способы самозащиты, а в случае опасности — кричать, бежать и рассказывать взрослым о своих неприятностях;

-  уклоняться от просьб незнакомцев помочь им в чём-либо;

- отказываться от любых подарков со стороны незнакомых (малознакомых) и сообщать о подобных предложениях взрослым;

- обязательно рассказывать родителям о попытках наладить интимный контакт (касание интимных мест несовершеннолетнего; принуждение ребёнка трогать различные части тела взрослого или целовать его и т. п.);

- во время прогулки постоянно держаться около друзей, никуда одному не уходить;

- избегать заброшенных мест (пустырей, недостроенных домов, строительных площадок);

- не срезать дорогу в малознакомой местности.

Как помочь ребёнку избежать школьного буллинга 

(рекомендации для родителей)

· Прежде всего родители должны безусловно любить своего ребёнка и поступать так, чтобы ребёнок знал, что у него всегда есть поддержка и опора в их лице. 

· Ругать и наказывать можно только проступки, если они есть, но ни в коем случае не самого ребёнка. Только тогда ваш ребёнок доверит вам свои тайны, обиды,  и вы сможете помочь ему. 

· Любого ребёнка, начиная с первого класса,  очень важно  предупредить, что его могут дразнить, высмеивать одноклассники, могут даже ударить. Если что-то подобное  произошло, научите ребёнка, что необходимо  немедленно рассказать о случившемся родителям или другим взрослым, которым ребёнок доверяет.

Научите  Вашего ребёнка, для того чтобы избежать  попадания в группу риска по школьному буллингу, поступать следующим образом: 

- вести себя с другими без зазнайства, задираний и превосходства над другими;

- вести себя скромно: без хвастовства своими успехами, родителями и друзьями, вещами и предметами, без демонстрации своей элитарности.  Даже самые неординарные способности человека – это не повод для зазнайства и ощущения своего превосходства над другими,

- вести себя самодостаточно, то есть проявлять себя достойно, без подлизываний к учителям, свертсникам  или более старшим по возрасту школьникам, жить без ябед и обид, относиться с уважением к другим людям (одноклассникам, сверстникам и др.); 

- не взывать к жалости окружающих в связи со своими хроническими заболеваниями или физическими дефектами; 

- решения класса или другого коллектива (группы людей) воспринимать с пониманием, уметь принимать их без игнорирования, если эти решения  не противоречат нравственным нормам (не плыть против течения своего коллектива); 

- проявлять и применять свою физическую силу лишь в случаях защиты себя или тех, кого обижают, без демонстрации физической силы «просто так»;

- вести себя без бахвальства своим талантом или  увлечениями,  научиться привлекать других  к себе, а не отталкивать их от себя;

- одарённость вашего ребёнка должна быть направлена на благо класса и школы, чтобы одноклассники гордились, что они учатся вместе с Вашим ребёнком, а не завидовали ему (лучше защищать честь школы на соревнованиях, олимпиадах  различного уровня, а не отказываться от участия, мотивируя отказ постоянной занятостью). 

Научите Вашего ребёнка: 
 - найти  себе друга, среди одноклассников, а ещё лучше несколько настоящих друзей;

- найти общий язык с каждым учеником в классе;   

  - приглашать одноклассников в гости; 

- научиться уважать мнение своих одноклассников; 

- не пытаться всегда побеждать в своих спорах со сверстниками; 

- научиться проигрывать и уступать, если Ваш ребёнок  на самом деле не прав. 

В целях повышения  авторитета своего ребёнка в кругу его одноклассников, родители могут:

-  научить ребёнка без страха воспринимать  своих одноклассников, у которых тоже есть свои проблемы; 

- родителям  наладить контакты с учителями и одноклассниками; 

- участвовать в классных совместных мероприятиях, в которые вовлекаются и родители; 

- если у родителей есть необычное хобби, интересное детям, рассказать о нём одноклассникам ребёнка. Если родитель может часами рассказывать о всевозможных марках автомобилей, то даже самые отъявленные драчуны будут смотреть на вас с восхищением, и вряд ли тронут вашего ребёнка; 

-  приглашать одноклассников ребёнка, а особенно тех, кому он симпатизирует, как можно чаще к себе в гости; 

- ребёнку нужны люди, не дающие его в обиду; наряду с педагогами это может быть и симпатизирующая ему группа детей, а так как 

разборки происходят не на виду у педагогов, а на переменах, в школьном дворе, то такая группа детей сможет его поддержать . 

- повышать самооценку ребёнка за счёт похвалы за его реальные достижения; 

- в случаях завышенной самооценки ребёнка объяснять ему, что это не надо показывать окружающим, что у любого человека есть и недостатки и достоинства; и если он преуспевает в математике, к примеру, то необязательно его преуспевание в физкультуре или в чём-то другом; 

- помочь ребёнку стать членом классного коллектива, а не просто ходить учиться; 

- если ребёнок жертва буллинга, то не смиряться с участью жертвы, а восставать против этого, привлекая на свою сторону своих друзей; 

- не показывать свой страх и слабость перед булли, если таковые отношения имеются, и вместо слёз и просьб о помиловании, набрасываться на своих преследователей, хотя бы неожиданными вопросами, или же озадачить их своим знанием чем-то нехорошим о них. 

- не настраивать ребёнка против его школьных мероприятий, даже если они кажутся вам ненужными; 

- не пытаться выделять своего ребёнка среди одноклассников «элитностью» одежды и особой гламурностью; 

- учить выполнять общие требования для всех детей в классе, вплоть до формы одежды на уроках физкультуры.

 Если профилактические меры не помогли,  и Ваш ребёнок оказался жертвой буллинга,  Вам как родителям необходимо:

- прежде всего, понять истинную причину произошедшего с ним; 

- убедиться, что ваш ребёнок действительно стал жертвой школьного буллинга; 

- сообщить об этом учителю и школьному психологу; 

- сообща найти пути выхода из сложившийся ситуации; 

- если ребёнок был сильно напуган и потрясён случившимся, не отправлять его на следующий день в школу; 

- при сильно пережитом стрессе попытаться перевести ребёнка в другой класс или даже в другую школу;

- в целях предупреждения  развития посттравматического стрессового синдрома важно обратиться к специалистам (психологу, психотерапевту); 

- ни в коем случае не игнорировать случившееся с ребёнком и не пускать всё на самотёк. 

Методические рекомендации для родителей

Уважаемые родители, во-первых, избегайте  скандалов и публичных ссор при ребёнке, так как это может сформировать у него модель конфликтного поведения, которое он будет переносить на окружающий социум. 

Во-вторых, следите за тем, как Ваш ребёнок питается до школы и в школе. Большинство детей приходят в школу с пустым желудком, что также провоцирует их на агрессивное поведение (голодный ребёнок – злой ребёнок).

В-третьих, необходимо адекватно оценивать возможности своего ребёнка и не ставить перед ним заведомо неосуществимых задач, невыполнение которых неизбежно приведёт к фрустрации, заниженной самооценке, суицидальным попыткам. 

Будьте внимательны  к проблемам ребёнка, посещайте школу не только в то время, когда проводится родительское собрание, но и в течение четверти (особенно это касается родителей, дети которых учатся нестабильно, имеют проблемы с дисциплиной и успеваемостью). 

Во время посещения школы спокойно и тактично разговаривайте с педагогами, выясняйте  истинные причины проблем (версия учителя) и только   потом   предъявляйте   свои   претензии и   требования   (версия ребёнка и родителей). Бывают такие случаи, когда родители приходят в школу и сразу пытаются обвинить учителя во всех бедах своего ребёнка. В такой ситуации реакция учителя может быть либо нормальной, и он попытается исправить положение, либо негативной,  и он начнёт по любому поводу придираться к ребёнку и искусственно занижать ему отметки. 

Чтобы узнать, что происходит с Вашим ребёнком, Вам следует, внимательнее понаблюдать за его поведением дома и вне дома. Точно установить где, когда и почему ребёнок ведёт себя агрессивно. Насколько серьёзно то поведение, которое Вы наблюдаете? Как оно соотносится  с тем, что делают и говорят другие дети, какого мнения о Вашем ребёнке придерживаются сверстники и педагоги? 

Избегайте практики физического наказания, в частности, после посещения родительского собрания многие родители возвращаются домой с одной целью, как можно сильнее наказать ребёнка и тем самым отомстить за пережитый позор. После подобной тактики воспитания конфликты между родителем и ребёнком становятся традиционной формой общения, дети перестают доверять не только родителям, но и взрослым вообще, боятся рассказывать о своих проблемах и трудностях, лгут и выкручиваются, становятся замкнутыми, убегают из дома, ищут поддержки на стороне. 

При общении с ребёнком необходимо использовать «Я-послания» Отправителю такого послания может грозить опасность: когда он открывает себя другому (особенно ребёнку), это может быть расценено, возможно, как знак слабости. Однако, преимущества Я- послания очевидны: они действуют менее угрожающе, и не загоняют ребёнка в угол, ему не нужно сразу оправдываться, обороняться и «наносить ответный удар». 

Я-послания способствуют большей честности и открытости в отношениях.   Я-послания: «Я думаю, что...»,  «Я недоволен тем, что...», «Мне не нравится, что...», «Я очень расстроился, когда увидел, что ты получил двойку», «Мне кажется, что в данной ситуации ты не прав».  

Также важно, чтобы коммуникация велась посредством «языка принятия». Такой язык поясняет, что другой человек принимается таким, какой он есть. Активное слушание помогает справиться с отрицательными чувствами и переживаниями. Разговаривая на равных с родителями, дети привыкают к тому, что им не нужно оправдываться и бояться своих собственных чувств. 

Активное слушание побуждает думать и говорить о проблеме, улучшает отношения между детьми и родителями. Оно помогает войти в положение собеседника и увидеть мир под другим углом. Конечно, всегда есть ситуации, в которых «язык принятия» и метод «без поражения» не помогают. Но все-таки они являются хорошей возможностью для повышения коммуникативной культуры и могут использоваться в профилактических целях. 

Умеренная дозировка компьютерных игр и телевидения, совместное составление режима дня, могут помочь ребёнку рационально распределять нагрузку и отдых. Ограничьте общее количество времени, отведенного для просмотра телепередач, чтобы телевидение не играло доминирующей роли в формировании образа мира у вашего ребёнка. Внимательно следите за тем, что смотрит Ваш ребёнок. Переключите на другую программу или выключите телевизор, если считаете программу вредной и опасной для его психики. Для ребёнка необходимо рациональное чередование сна и отдыха. 

Ребёнок подражает Вам, перенимает Ваш стиль общения, жизни и невольно копирует всё это. Но в других условиях, при  других ситуациях эти « копии» выглядят иначе. Они перевоплощаются как в роли жертвы, так и в роли булли, т.е. агрессора. 

К такому результату может привести Вашего школьника и жестокое обращение с ним, и Ваш гиперконтроль, или наоборот, гипоконтроль - безнадзорность ребёнка. Поэтому важно всё делать в меру -это хорошо и для Вас, и для Вашего ребёнка. 

ТРЕНИНГ ДЛЯ РОДИТЕЛЕЙ 
«ПРОФИЛАКТИКА ЖЕСТОКОГО ОБРАЩЕНИЯ 

С ДЕТЬМИ И ОКАЗАНИЕ ПОМОЩИ ДЕТЯМ, 

ПОСТРАДАВШИМ ОТ ЖЕСТОКОГО ОБРАЩЕНИЯ»

Цели:
· сформировать умение помогать ребенку преодолеть последствия жестокого обращения;

· определить свои родительские возможности относительно воспитания ребенка, пережившего жестокое обращение.

 В результате тренинга родители должны:
· знать какие травмы могли быть в жизни ребенка и как они могли отразиться на его развитии;

· понимать роль эмоциональной депривации и жестокого обращения в нарушениях психического развития ребёнка;

· знать, что серьезные травматические события приводят к комплексным нарушениям, оказывая влияние на все жизненные сферы;

· выработать принципы, которыми могут руководствоваться взрослые, стремящиеся помочь детям, перенесшим насилие или жестокое обращение;

· уметь справляться со своими чувствами по поводу прошлого опыта ребенка. Осознавать свои слабые стороны и уязвимые места как воспитателей своих детей, переживших жестокое обращение;

· понимать важность соблюдения конфиденциальности.

Содержание занятия
1. Жестокое обращение с детьми. Сообщение ведущего.
1.1. Что могут означать детские рисунки. Работа в подгруппах. 15 мин.

1.2. Право ребенка на конфиденциальность. Упражнение «Несохраненная тайна» и обсуждение в группе. 15 мин.

1.3. Понятие «мозаики» развития. Сообщение ведущего. 10 мин.

1.4. Как проявляются травмы прошлого. Упражнение в большой группе.
1.5. Как помочь детям с дисгармониями  в развитии. Работа в группе. 15 минут.

Материалы для занятия:

Плакаты, стойка для плакатов, карточки, ручки, фломастеры, бумага для записей, два контрастных маркера (синий и красный), рисунки детей, переживших жестокое обращение.

Введение. Поприветствуйте участников. Расскажите о цели и содержании данного занятия. Обратитесь к презентации.
Презентация: название и цели занятия

Поясните смысл названия. Тема занятия тяжелая, но рассмотреть ее необходимо. Она посвящена жестокому обращению с детьми и его последствиям. Для того чтобы быть способным помочь ребенку, перенесшему жестокое обращение, родители / педагоги, должен знать о последствиях подобного опыта, их проявлениях и способах преодоления. Особую озабоченность у родителей и воспитателей вызывают задержки в психическом развитии ребенка, их причины и пути преодоления. Ребенок очень уязвим в отношении генетических, внутриутробных и внешних воздействий, однако большинство людей все же вырастают здоровыми — и физически, и личностно. Это связано с гибкостью и богатством ресурсов растущего человека.

Расскажите, что жестокое обращение, насилие над детьми — это одно из самых тяжелых преступлений, но, к сожалению, довольно распространенное, особенно в неблагополучных семьях, а также в детских домах. По степени тяжести выделяют 4 уровня насилия над детьми:

- пренебрежение нуждами;

- эмоциональное;

- физическое;

- сексуальное.

Пренебрежение нуждами — когда игнорируются жизненные потребности ребенка (не, кормят, не одевают, запирают в доме, не играют, не покупают игрушек, не разговаривают, не следят за чистотой и т. п.). При этом необходимо отметить, что от пренебрежения нуждами по статистике умирает больше детей, чем от прямой агрессии.

Эмоциональное насилие — это когда ребенка оскорбляют словами, сюда же относятся обвинения, угрозы, издевательства и высмеивания, а также отсутствие эмоционального тепла, перекладывание на ребенка ответственности за то, в чем он не виноват. Например, кровные родители внушают ребенку, что его отдали в детский дом за то, что он не слушался; сюда же относятся угрозы самоубийства — с целью контроля над, поведением ребенка; конфликты между воспитателями и  родителями; вопросы типа «кого ты больше любишь, — папу или маму?».

Физическое насилие — это чаще всего побои, затрещины и различные телесные повреждения от родителей, других взрослых или детей. Также это могут быть не опасные для жизни, но унизительные действия — «опущения». В связи с этим дети могут рассматривать обязанности по дому в семье как что-то унизительное: «я вам не раб, я вам не шестерка».

Сексуальное насилие — любое сексуальное действие по отношению к ребенку: прикосновения к гениталиям, эротические поцелуи, требование от ребенка этих действий, половой акт. Сюда же относятся наблюдения за действиями сексуального характера, показывание детям порнографии и привлечение их к таким съемкам, привлечение к проституции и др.

Рассказать об эмоциональном состоянии детей, особо отметив то, что у них все проблемы с активностью — гиперреактивность, заторможенность, трудности сосредоточения не концентрируют внимание; проблемы с интеллектуальной деятельностью из-за эмоциональных проблем (аффект тормозит интеллект).

Дети, пережившие жестокое обращение,  могут:
·  испытывать трудности со сном;

· проявлять регрессивное поведение;

· быть в депрессивном состоянии;

· казаться отстраненными, погруженными в свои фантазии или необычно инфантильными;

· демонстрировать экстремальное поведение, несущее риск жизни и здоровью, частый травматизм;

· быть жестокими;

· могут быть замеченными в воровстве;

· убегать из дома;

· высказывать мысли  о суициде;

· мастурбировать, вовлекая других детей;

· демонстрировать странное, необычное для возраста, искушенное знание или поведение в вопросах взаимоотношения полов (чем меньше возраст ребенка, тем явственнее выступает данный признак);

· демонстрировать поведение, которое скорее присуще взрослому человеку, чем ребенку;

· испытывать приступы видений из прошлой жизни или, наоборот, защищаясь от боли, вытеснять страшные воспоминания.

Все эти нарушения могут встречаться и в других ситуациях, однако,  если вам известна социальная история ребенка и вы столкнулись с вышеперечисленными проблемами, помните: дело не в генетике, а в травматическом опыте.

 Обсуждение в  группе. Спросите участников, одинаково ли воспринимают действия взрослых дети, пережившие насилие, и дети из благополучных семей. Поддержите следующие высказывания:
· Ребенок, переживший жестокое обращение, не верит взрослым, поэтому он может неадекватно реагировать на их действия.
· Возможно,  придется долго ждать того, что ребенок сможет  доверять.
· Возможно,  придется искать разные подходы к ребенку.
Обратите внимание участников на то, что ребенок, переживший насилие настороженно относится к любым контактам со взрослыми. Он старается избегать таких контактов, по-своему трактует любые, на ваш       взгляд, безобидные действия,  жесты или  слова.

Взрослым необходимо  тщательно обдумать, как они будут устанавливать позитивные взаимоотношения с такими детьми.

1.1.Что могут означать детские рисунки. Работа в подгруппах.
Цель: показать, что травматический прошлый опыт отражается на всей личности ребенка, его мыслях, чувствах, поведении.
· Разделить группу на 2—3 подгруппы.

· Раздать подгруппам рисунки детей, сделанные ими во время консультации у детского психолога. На рисунке должны быть указаны пол и возраст ребенка.

· Попросить участников внимательно посмотреть на рисунки и попытаться представить себе эмоциональное состояние ребенка, который их рисовал.

· Предложите участниками ответить на вопросы:

Хорошо ли ребенку?

Боится ли он чего-то?

Спокоен ли он?

Злится ли на что-то?

Как воспринимает окружающий мир?

Как воспринимает других людей?

Как воспринимает самого себя?

После того как подгруппы завершат работу, попросите их по очереди рассказать в большой группе о результатах своего обсуждения.

После каждого отчета подгруппы расскажите группе информацию о прошлом ребенка, выполнившего рисунки.

Обсуждение в большой группе.
Обратить внимание группы на то, что прошлый опыт ребенка отражается на всем, что он делает, думает и чувствует. Многие особенности его поведения можно понять, только учитывая этот опыт.

Подчеркните, что  может быть недостаточно информации, что именно происходило в прошлом ребенка. Поэтому необходимы наблюдательность и внимание к особенностям поведения ребенка.

1.2. Право ребенка на конфиденциальность.  

Упражнение «Несохраненная тайна» и обсуждение в группе.
Цель: показать, почему так важно с уважением относиться к информации о прошлом ребенка и помогать ее сохранять.
· Выдать каждому листок бумаги и конверт. Попросите участников группы написать на листке какую-нибудь важную личную информацию. Заверьте их, что посторонние не увидят написанного. Объясните, что должно быть написано что-то очень личное, о чем бы они не хотели, чтобы узнали другие.

· Попросите каждого положить свой заполненный листок в конверт и запечатать его. Затем участники должны написать на конвертах свои имена и положить их под свой стул.

· После того как все конверты будут положены под стулья, попросите участников передвинуться на один стул вправо по кругу. Когда все пересядут, попросите их посмотреть, цело ли его письмо.

· Далее попросите каждого поменяться местами с тем человеком, который сидит на противоположной от него стороне круга. Когда все сядут, попросите их опять проверить, все ли в порядке с их конвертами. Спросите, знает ли каждый, где теперь находится его конверт. (Возможно, некоторые участники будут немного дезориентированы и не будут уверены в том, где находится их конверт.)

· Попросите каждого достать лежащий под стулом конверт и обменяться конвертами с человеком, сидящим рядом.

· Когда все это проделают, скажите, что вы передумали и считаете, что каждый должен открыть находящийся у него конверт. Сделайте небольшую паузу, чтобы участники успели отреагировать, но сразу не вмешивайтесь и остановите любого, кто начнет открывать конверт. Предложите членам группы прислушаться к своим чувствам.

· Объясните группе, что вы в действительности не собирались открывать конверты, и, пройдя по кругу, соберите все конверты вместе.

· Удостоверьтесь, что все конверты, в самом деле были возвращены.

Обсуждение в группе. Попросите участников группы рассказать о своих чувствах, задав вопросы:
· Что вы чувствовали по мере удаления от своих конвертов?
· Что вы чувствуете, когда вам нужно открыть чужой конверт?
· Что вы чувствовали, когда оказалось, что кто-нибудь может прочитать то, что вы написали?
Объясните, что чужая тайна всегда кажется нам менее важной, чем своя собственная, ведь чужая тайна — это интересная информация, а своя — сгусток чувств, иногда очень болезненных.

Подчеркните, что дети имеют такие же права на соблюдение конфиденциальности, как и взрослые. Недопустимо распространять информацию, касающуюся личной жизни ребенка и его прошлого. Объясните, что особую важность требование конфиденциальности приобретает в случае детей, переживших жестокое обращение.

1.3. Понятие «мозаики» развития. Сообщение ведущего.
Скажите группе, что согласно современной концепции развития человека, взрослея, человек проходит последовательность определенных стадий, ни одна из которых не может быть пропущена. 

Эти стадии логически связаны друг с другом, и каждая предыдущая служит базой для формирования последующей. Наглядной иллюстрацией неблагополучного развития может послужить образ (метафора)  кирпичной стены, в которой в разных местах выбиты кирпичи. Что произойдет с участками стены, расположенными над поврежденными кирпичами? Разумеется, они провалятся и заполнят поврежденное место. Верх стены окажется неровным — какие-то участки будут выше, какие-то ниже.

То же самое происходит с развитием ребенка. Если сравнить стену с процессом развития, то поврежденные участки стены будут соответствовать периодам, в которые жизнь ребенка складывалась неблагополучно. Это приводит к диспропорции в формировании тех сфер, становление которых в норме происходит равномерно.

Это означает, что в норме  6-летний ребенок физически, социально, интеллектуально и эмоционально находится на уровне 6 лет развития. Если представить все эти сферы в виде «пазла» (сборной картинки), то на всех кусочках будет написано: «6 лет». У детей с неблагополучным развитием жизненный опыт приводит к тому, что в некоторых сферах их развитие соответствует возрасту, в других — опережает, а в третьих — значительно отстает от нормы, т. е. из целостного становится «мозаичным».

Условно можно выделить пять сфер развития ребёнка:

1. физическое развитие и внешность

2. поведение и социальные навыки

3. интеллект и образование

4. эмоции и чувства

5. сексуальное развитие.
Обратите внимание участников на плакат «Сферы развития ребёнка».

Если представить себе развитие как стену, то возраст ребенка — высота «стены», а «кирпичи» — жизненные события. 

Условно вертикальными линиями «стену» можно поделить на следующие сферы:

Негативные жизненные события образуют пустоты в стене. При этом легко понять, что «выпадение» «кирпича» в одной сфере может привести к нарушениям в других сферах. Чем тяжелее жизненная травма и чем раньше она произошла, тем большее количество сфер она заденет и разрушит. 

По степени тяжести травмирующее обращение с ребенком делится на 4 уровня — по возрастающей: пренебрежение интересами ребенка, эмоциональное отвержение, физическое насилие, сексуальное насилие (эти уровни будут подробнее рассмотрены на следующих занятиях).

Так, например, ребенок, которым пренебрегают, выглядит неухоженным и может отставать в знаниях от сверстников, но, попав в благоприятную обстановку, быстро «догоняет» ровесников. Ребенок, систематически страдающий от жестокого обращения, не только отстает в физическом развитии и плохо выглядит, но и имеет интеллектуальные проблемы в связи с постоянным стрессом; боль и страх озлобляют его и заставляют чувствовать себя несчастным, а поведение его становится неуправляемым. Чтобы ему помочь, потребуется много времени, сил и терпения со стороны взрослых.

Наконец, результатом сексуального насилия станут чрезмерная опытность в сфере сексуальных отношений, глубокие нарушения в эмоциональной сфере, торможение в интеллектуальном развитии, изменения во внешности (раннее созревание либо значительное    отставание от возраста) и в поведении. Такому ребенку требуются не только любовь и поддержка со стороны заботящихся взрослых, но и помощь специалистов — врачей, психологов.

Если причиной задержки в развитии стало определенное травмирующее событие, то возраст, на который выглядит такой ребенок, является «адресным»: вероятнее всего, травма произошла в этот период, и ребенок внешне и внутренне как бы «застрял» в нем. Работа с травмой и изменение жизненных условий позволяют ребенку нагнать свой возраст.

Изменения к лучшему в образовании детей происходят медленно, а роль педагогической и родительской поддержки — определяющая. При этом целью должна быть реализация потенциала данного ребенка — с учетом его реальных обстоятельств.

Тактика

1. постепенность и последовательность;

2. отмечать любое продвижение к лучшему;

3. хвалить не за результат, а за усилия;

4. сравнивать достижения ребенка не с успехами других и не с идеальными нормами, а с начальным уровнем его самого;

5. стремиться сохранять отношения с ребенком, не превращая требовательность в противостояние.

1.4. Как проявляются травмы прошлого. Упражнение в  группе.
Цели:

- показать, что проблема или травма прошлого может проявляться в поведении и реакциях ребенка непонятным, неожиданным образом;

- показать, какие чувства может испытывать взрослый, сталкиваясь с таким поведением.

· Пригласите из числа участников три пары добровольцев. В каждой из пар один участник — «ребенок», другой — «воспитатель / родитель»

· По очереди отводите «детей» в сторону и так, чтобы никто не слышал, дайте им установку, как вести себя во время упражнения. Первому: «У тебя в кулаках зажато нечто очень важное, очень ценное, а может, наоборот, постыдное, что ты никому и никогда не хочешь показывать. Что бы ни происходило, не разжимай кулаков. Для тебя это важнее всего остального». Второму: «Когда-то в твоей жизни случилось что-то страшное, ужасное, что связано для тебя со словом "три". Если услышишь это слово — значит, тебе грозит опасность, нужно скорее сесть на пол и закрыть голову руками». Третьему: «Не позволяй никому прикасаться к тебе и даже протягивать руки. Ты знаешь, что ничем хорошим это не кончится, поэтому при первой же попытке отбей охоту продолжать: оттолкни, обругай».

· Пригласить в круг первого «родителя» и первого «ребенка» и дайте «родителю» задание: «Попросите ребенка похлопать в ладоши, покажите ему, как это здорово, похлопайте вместе!». Дайте участникам некоторое время на развитие событий и остановите игру в тот момент, когда недоумение или раздражение «родителя» будет максимальным.

· Пригласите в круг второго «родителя» и второго «ребенка» и дайте «родителю» задание: «Научите ребенка считать до пяти». 

· Пригласите в круг третьего «родителя» и третьего «ребенка» и дайте «родителю» задание: «Ваш ребенок собрался гулять, вы мирно с ним о чем-то болтаете и вдруг заметили, что он неаккуратно повязал шарф, все горло открыто. Поправьте шарф». Дайте участникам некоторое время на развитие событий и остановите игру в том момент, когда недоумение или раздражение «воспитателя» будет максимальным.

· Попросите «родителей» поделиться своими чувствами. Что они испытывали, когда пытались поиграть с ребенком, научить его чему-то, проявить заботу, а получили неадекватную реакцию?

· Спросите остальных участников группы: что, по их мнению, происходило? Почему дети так странно вели себя?

· Предложите «детям» рассказать, какие установки ими были получены. Попросите их рассказать о чувствах, которые они испытывали, когда «воспитатели» проявляли непонимание и настойчивость.

· Предложите группе обсудить вопрос: «В наших ситуациях попытка "родителей" помочь детям, сделать для них что-то хорошее потерпела фиаско. Можно ли сказать, что кто-то из участников — "воспитатель" или "ребенок" — в этом виноват? Что является истинной причиной?».

Обсуждение в большой группе.
Последствия детских травм могут быть очень длительными и серьезными, но это не приговор на всю жизнь. С чем-то помогут справиться специалисты, что-то ребенок преодолеет сам, набравшись сил и получив поддержку. Важно помнить, что, каковы бы ни были обстоятельства, любой ребенок внутреннее стремится расти, развиваться, быть здоровым и счастливым. Если он попадет в благоприятные условия, почувствует себя в безопасности, получит тактичную, терпеливую поддержку, он обязательно использует эту возможность для преодоления своих проблем.
1.5. Как помочь детям с дисгармоничным развитием. 

Работа в подгруппах.
Цель: добиться того, чтобы участники на основе своего жизненного опыта и усвоенного материала назвали факторы, влияющие на отставание в развитии у детей, и назвали основные принципы помощи таким детям.
· Предложите участникам разделиться на 2 подгруппы. Каждую подгруппу попросите ответить на следующие вопросы:

1. Какие сферы, на Ваш взгляд, сильнее всего страдают при разных видах травмирующего обращения (пренебрежение, эмоциональное, физическое и сексуальное насилие)?

2. Что, по Вашему мнению, больше влияет на развитие каждой сферы - наследственность или неблагоприятные (травматические) условия жизни?

3. На изменениях в какой области Вы сосредоточите свои усилия в первую очередь, начиная помогать ребенку: а) физическое 

4. Развитие и внешность; б) поведение и социальные навыки; в) интеллект и образование; г) эмоции и чувства; д) сексуальное развитие?

5. От каких нарушений развития, на Ваш взгляд, больше страдает ребенок, а какие представляют проблемы для окружающих, в том числе воспитателей?

· Скажите, что на эту работу участникам отводятся 15 минут.

Обсуждение в группе. Попросите каждого «спикера» за 5 минут представить результаты обсуждения. Попросите их быть четкими и краткими.
После того как будет высказано мнение группы, прокомментируйте следующие моменты:

1.  При насилии и пренебрежении сильнее всего страдают эмоциональная и интеллектуальная сферы.

Насилие в отношении ребенка очень сильно ранит его чувства и как следствие — вызывает своеобразную «атрофию» чувствительности. Происходит своего рода отсоединение способности воспринимать чувственный опыт и способности адекватно эмоционально реагировать. Такие дети плохо ориентируются в физических ощущениях - у них может возникать нечувствительность к холоду, боли. Они могут не различать свои физические потребности (например, путать голод или необходимость сходить в туалет). В сфере переживаний они также делаются зажатыми, заторможенными, могут быть хронически печальны или агрессивны, испытывают трудности в сочувствии и доверии к другим людям.

В интеллектуальной сфере нарушение имеет двоякую природу: с одной стороны, отсутствие развивающей среды и нормального общения в неблагополучных семьях тормозит естественный процесс развития ребенка. С другой стороны, насилие вызывает шоковую реакцию и настолько не укладывается в нормальный ход событий, настолько нелогично, что приводит к хаосу в мыслительной сфере, разрушает саму способность правильно рассуждать: «аффект тормозит интеллект».    (Пример нарушения мышления у людей в стрессовой ситуации — экзамен, больница, ссора с близким человеком и т. д.). Для детей близкие отношения со значимыми взрослыми — это основа жизни. Насилие подрывает у детей способность жить и чувствовать себя живыми.

2. Влияние факторов наследственности и среды на развитие: соотношение этих факторов 50% на 50% — это традиционный взгляд психологов, официально принятый в мире. Наследственность определяет потенциал человека, как положительный, так и отрицательный, а среда определяет, до какой степени он сможет реализоваться.

Известно очень много врачей-наркологов, выросших в семьях, где кто-то страдал от алкогольной или наркотической зависимости. Люди, выросшие в семьях, пострадавших от криминала, зачастую идут работать в правоохранительные органы. С другой стороны, известно много случаев, когда дети из благополучных (богатых) семей становились наркоманами или преступниками.

3. а) и б) Внешность и поведение — то, что бросается в глаза и обеспечивает принятие ребенка другими людьми, влияя на его самочувствие в настоящий момент. Отторжение оборванцев, неприятие в обществе неопрятных, некрасивых или плохо одетых детей — печальная реальность. Часто для того, чтобы защитить своего ребенка, в первую очередь надо его хорошо одеть и научить приличным манерам. В то же время внешний вид влияет на самоощущение. Человек, который знает, что с его внешностью всё в порядке, чувствует себя уверенно.

в)Чувства и эмоции ребенка, с одной стороны связаны с тем, как с ним обращается ближайшее окружение, с другой стороны — с его проблемами в прошлом. На настоящее можно повлиять достаточно быстро (в течение года ребенок привыкает к новым отношениям и у него формируется привязанность к заботящимся взрослым). 

Проработка прошлых травм требует времени и иногда специальной помощи.
г) Успехи в образовании связаны с уровнем знаний, навыками учения и с учебной  мотивацией (желанием учиться). Успехи не могут появиться, пока ребенок не обретет душевного покоя в новой семье. Все дети начинают с того, что учатся для своих родителей.  Навыки учения формируются постепенно, детям приходится «догонять» экстерном своих сверстников, восполняя пропущенные этапы в знаниях.

д) Если ребенок подвергался сексуальному насилию или развращению, ему требуется специальная терапия. Однако дети, живущие в неблагополучных семьях, имеют негативные представления о супружеских отношениях в целом. И требуются время, терпение и последовательность в воспитании, для того чтобы сформировать у них положительный взгляд на взаимоотношения мужчины и женщины.

4. Когда действия несут угрозу для жизни и здоровья окружающих и направлены против основного воспитателя или кого-то из других людей, очевидно, что это становится проблемой воспитателя. Если внутренние проблемы ребенка приводят к аутоагрессии или депрессивным состояниям — это разрушительно для самого ребенка. Для хорошего воспитателя это является не меньшей проблемой, чем первый случай.

Завершение - 15 мин.
· Получите обратную связь. В большой группе каждый участник кратко сообщает о самом главном, чему он научился на этом занятии.

· Подумайте, какому ребенку Вы могли бы быстро и качественно оказать помощь.

ТРЕНИНГ ДЛЯ ПЕДАГОГОВ

«ПРОБЛЕМА НАСИЛИЯ В ЖИЗНИ РЕБЁНКА»

Цель: повышение правовой  культуры   педагогов  по  защите  прав  
ребёнка, формирование в обществе нетерпимого отношения ка различным   проявлениям насилия по отношению к детям, создание условий по профилактике насилия и жестокости, направленных против детей.

Задачи:

1.Изучить различные взгляды на проблему насилия в жизни ребенка.

2.Исследовать факторы, влияющие на возникновение семейного насилия.

3.Разработать алгоритм и приемы работы с детьми, пережившими любые формы насилия.

Материалы и оборудование:
1. Компьютер.

2. Презентация.

3. Анкеты для педагогов.

4. Анкета для детей.

5. Анкета для родителей.

4. Заготовки «Мифы» и «Факты», «Ситуации».

5. Электронный вариант  методических материалов для педагогов.

План:
1.Теоретическая часть- актуальность проблемы насилия в жизни ребенка.

1.1. Анкетирование педагогов по проблемам насилия над детьми и степени их осведомленности в вопросах злоупотреблений в отношении детей.

1.2. Статистика проявлений жестокости в отношении детей.

2. Исследование проявлений жестокости в отношениях взрослых с детьми.

2.1. Диагностика взаимоотношений детей и родителей в семье (по результатам анкетирования классного коллектива).
2.2.   Факторы, способствующие школьному и семейному насилию.

3.Теоретическая часть – классификация форм жестокого обращения с детьми. Факты.

4. Упражнение – ролевая игра «Мифы наказания»

5.Теоретическая часть – правовая защита ребенка от насилия и жестокого обращения (CИТУАЦИИ).
6. Алгоритм действий педагога при выявлении жестокого обращения с детьми.

7. Информационный стенд «Телефон доверия».

1. Актуальность проблемы насилия в жизни ребенка.

Уважаемые педагоги, здравствуйте! Наша встреча  с вами пройдет в виде консультации-тренинга. Я сегодня хочу остановиться на рассмотрении важной проблемы насилия и жестокости по отношению к детям.  Для выяснения степени её актуальности в настоящее время Вы  отвечали на вопросы  анкеты. (Приложение).

1.1.  Анализ анкет для педагогов.
1.2. Статистика проявлений жестокости в отношении детей.
Жестокое обращение с детьми - это одна из основных опасностей для благополучия общества, которая вызывает все большую озабоченность. Дети, безусловно, являются наиболее незащищенной категорией населения, когда речь идет о насилии и жестоком обращении.

Как показывает статистика, ежегодно в России более 100 тысяч детей подвергаются насилию, около 30 тысяч погибают от жестокого обращения.

В результате жестокого обращения, сексуального насилия, полученных травм в   образовательных учреждениях, дома из-за того, что родители не достаточно контролируют своих детей за два последних года  погибло более 250 детей в ДТП, от суицидов.

2.   Исследование проявлений жестокости взрослых 

в отношении детей.

Практическая деятельность и опыт работы позволяет нам рассмотреть данную проблему как объект педагогического внимания. Под жестоким обращением в отношении детей понимают любое поведение взрослых, которое нарушает права ребёнка. При всём многообразии взаимоотношений детей со взрослыми зачастую в роли насильника выступают близкие – родители, учителя, соседи, родственники, либо другие люди, более сильные по сравнению с жертвой. 

Насилие над ребенком  наносит ему не только материальный ущерб или угрожает его физической жизни, оно несет с собой тяжкие моральные и психологические проблемы: постоянная боязнь оказаться объектом насилия в сфере непосредственного социального окружения перерастает в сильное психологическое давление, которое ведет к стрессам, нервным срывам, снижению самооценки, становится дополнительным источником межличностных конфликтов и т.д. 

2.1. Диагностика взаимоотношений детей и родителей в семье (анализ  анкетирования классного коллектива).
Для выявления взаимоотношений детей и родителей можно использовать анкетирование детей и родителей. 
Анкета для детей

 1. «Когда ты не слушаешься родителей, они чаще всего»:
-  кричат на тебя – да, нет
- пытаются уговорить убедить – да, нет
-  обижаются и ждут твоей реакции – да, нет
-  дают подзатыльник – да, нет
- не обращают на тебя внимания – да, нет
- пугают избиением, ремнем -  да, нет
-  могут ударить, избить – да, нет  

-  пытаются объяснить, что ты не прав – да, нет   

-  другое – что именно?
2. По твоему мнению,  могут ли родители, находясь  в стрессовом состоянии, проявить агрессию («разрядиться») на тебе: 

- часто; - иногда; - никогда; - затрудняюсь  ответить.
3. Какие причины, по твоему мнению,  наиболее часто вызывают гнев родителей:  - когда ты огорчаешь родителей; - ссора родителей между собой; - когда ты чего-нибудь просишь, требуешь; - стремление родителей воспитать тебя как ребенка; - желание убедить в своей точке зрения; - не можешь  объяснить.

4. Как часто появляется у родителей желание похвалить тебя, обнять, поцеловать:  - часто; -  редко; -  никогда; - затрудняюсь ответить. 
5. При тяжелых провинностях вид наказания выбирает:-  мать;  -  отец.   
Анкета для родителей

1. Наказываете  ли Вы  своего ребенка?

- не наказываю вообще;  - наказываю редко; - наказываю часто; - наказываю иногда.

2. За что Вы чаще всего наказываете своего ребенка?
- плохие оценки; - за непослушание; -  за позднее возвращение домой;     - за враньё;- за все, что ни лень; - не наказываю  вообще или редко; - другое (указать).

3. Кто чаще наказывает?  -  мать       -  отец
4. Хвалите ли Вы своего ребенка? 

-  часто; - редко; -  иногда; - никогда. 
 «Психологическая зарядка»
Уважаемые педагоги, многие из вас являются родителями.

Предлагается вам выполнить упражнение: если вы согласны с данными высказываниями, совершите действия:

· если в вашей семье время от времени возникают “приступы непослушания” - похлопайте в ладоши;

· если вы ребенка чаще хвалите, чем ругаете и наказываете - дотроньтесь до кончика носа;

· если вы считаете себя хорошим родителем - постучите кулачком в грудь;

· если у вас возникают какие-либо сложности или непонимание со своим ребенком - моргните правым глазом; 

· бывает ли в вашей семье так: вы наказываете ребенка, а другие члены семьи тут же начинают упрекать вас в излишней строгости и утешать ребенка – топните ногой, 

· если вы считаете, что в воспитании детей главное - пример взрослых – улыбнитесь;

· если вы делаете все возможное, чтобы вашему ребенку было комфортно в семье - погладьте себя по голове.

2.2.  Факторы, способствующие школьному и семейному насилию

· Плохой микроклимат в учительском коллективе.

· Равнодушное и безучастное отношение педагогов.

· Низкая успеваемость ученика.

· Неполные семьи, где воспитанием занимается родитель-одиночка.

· Авторитарный и властный стиль воспитания в семье. Дети в таких семьях зачастую «задавлены», и школа является тем самым каналом, где они выплескивают внутренне подавляемые гнев и страх.

· Недееспособные семьи, где родители злоупотребляют спиртным, не работают и т. п.

· Частые конфликтные ситуации в семье. Дети из семей, где «практикуется» насилие, воспринимают насильственные ситуации иначе. Часто на насильственную коммуникацию они реагируют как на нормальное явление.

· Родители, допускающие жестокость  в отношении  своего ребенка, разрушают ожидание любви,  доверия и заботы, что приводит к серьезным нарушениям процесса развития детей.
 3.Классификация форм жестокого обращения с детьми

Выделяют четыре основные формы насилия в отношении детей:

· психологическое;

· пренебрежение основными потребностями ребенка;

· физическое;

· сексуальное.

Психологическое (эмоциональное) насилие – это однократное или хроническое воздействие на ребенка, враждебное или безразличное отношение к нему, приводящее к снижению самооценки, утрате веры в себя, формированию патологических черт характера, вызывающее нарушение социализации. Выделяют следующие формы психологического насилия: отвержение, терроризирование, изоляция, игнорирование, эксплуатация, развращение.

Физическое насилие – это преднамеренное нанесение ребенку побоев, травм, повреждений, вследствие чего страдают его физическое и психическое здоровье и развитие, в особо тяжких случаях наступает летальный исход.

Наиболее распространенным свидетельством физического насилия являются синяки. О неслучайном характере любых повреждений на теле ребенка свидетельствует: их расположение на плечах, груди, ягодицах, внутренней поверхности бедер, в области половых органов, на щеках и т.д.; очертания повреждений на коже напоминают те предметы, которыми они были нанесены: пряжка ремня, шнур, палка, отпечатки пальцев; следы избиения множественные, наряду со свежими повреждениями имеются старые рубцы и шрамы. 

Сексуальное насилие – вовлечение ребенка с его согласия или без такового в прямые или непрямые действия сексуального характера с взрослым с целью получения последним сексуального удовлетворения или выгоды.

1. Упражнение – ролевая игра «Мифы наказания»

Одной группе участников (на листах бумаги) предложить МИФЫ, а второй группе – ФАКТЫ.
Мифы и факты по поводу насилия:
1. Миф: словесные и эмоциональные оскорбления не так плохи, как физические (телесные). 

Факт: словесные и эмоциональные оскорбления, задевающие человеческие чувства, так же болезненны, как физические оскорбления. Они разрушают достоинство личности и могут привести к самоубийству.

2. Миф:  Дети чаще подвергаются насилию в социально неблагополучных семьях

Факт: Насилие в семье не ограничивается  определенными социальными группами или слоями населения.  Оно может присутствовать и в семьях с высоким уровнем образования и доходов.

3.  Миф: Физические наказания могут  пойти ребенку на пользу

Факт: Физические наказания оставляют в детях  чувства страха и унижения и желание отомстить.

 4. Миф:  Дети могут провоцировать взрослых на жестокое обращение

Факт: Дети, как и другие люди, могут заставлять взрослых испытывать недовольство, раздражение и даже сильный гнев. Но только взрослые ответственны за то,  какие способы – они выбирают для выражения своего гнева.

5.Миф: однажды подвергшийся насилию человек – навсегда жертва.
    Факт: пройдя консультирование у специалистов, человек возвращается, как правило, к нормальной жизни, если цикл насилия разорван, и человек больше не находится в ситуации насилия и опасности.

6. Миф: женщина не   уходит   от   агрессивного   мужа    потому, что детям нужен отец.

Факт:  без сомнения в идеале  дети    нуждаются и в матери,  и в отце. Однако дети, живущие в условиях насилия в семье, сами могут просить мать убежать от отца, чтобы спастись от насилия. Если она этого не делает, часто они начинают ненавидеть обе стороны: отца за жестокость, мать - за слабость. Спустя время, дети ожесточаются сами.

5.Правовая защита ребенка от насилия и жестокого обращения

В нашей стране действует достаточно документов по защите прав несовершеннолетних. Меры по защите прав ребенка значительно расширились в связи с принятием новых документов. Новый Закон дает детям, признанным потерпевшими, гарантию бесплатной юридической и обязательной психологической помощи. А всегда ли прав учитель? Зачастую дети подвергаются непосредственному насилию, как со стороны сверстников, старшеклассников, так и со стороны педагогов. 

Уважаемые педагоги, для обсуждения я предлагаю  вам  несколько ситуаций:

- Ситуация №1:  Что я буду делать, если во время уроков один из учеников, начинает без повода хамить и огрызаться в разговоре со мной…

- Использует ли ребёнок в этой ситуации защитную реакцию, если “Да”, то какую?

- Ситуация №2: Ученик во время урока занимается посторонними делами. Я пытаюсь спокойно объяснить, что этот материал труден для самостоятельного обучения, но ребёнок не слышит меня. И тогда я…….

- Использует ли ребёнок в этой ситуации защитную реакцию, если “Да”, то какую?

 - Ситуация №3: Что я буду делать, если во время перемены двое из обучающихся  начали бить друг друга. Тогда я….

- Использует ли ребёнок в этой ситуации защитную реакцию, если “Да”, то какую?

6. Алгоритм действий педагога при выявлении 

жестокого обращения с детьми.

Вашему вниманию предлагается алгоритм действий педагога при выявлении жестокого обращения по отношению к ребенку:

1. Отнеситесь к ребенку серьезно. Попытайтесь оставаться спокойными. Успокойте и поддержите ребенка

2. Проведите индивидуальную беседу, постарайтесь получить дополнительную информацию для установления фактов совершения насильственных действий с ребёнком (совместно с психологом):

3. По установленным фактам физического и/или сексуального насилия в семье педагог по закону в обязательном порядке должен проинформировать правоохранительные органы.

4. Необходимо разработать план действий по выводу ребёнка из кризисной    ситуации. При     необходимости подключить других специалистов социально-психологической службы. Исходя из степени тяжести ситуации, педагог может:

- вынести родителям предупреждение;

- организовать совет профилактики, с присутствием родителей;

- написать представление в КДНиЗП  или в полицию.

5. При злостном уклонении родителей от обязанностей по воспитанию ребёнка педагог имеет право собрать необходимые документы (характеристику ребёнка, акт жилищно-бытовых условий, докладные и др.) и направить в отдел опеки и попечительства для решения вопроса о лишении родительских прав.

Основания для лишения родительских прав, которые должны быть подтверждены неоспоримыми доказательствами:

1. Основанием для лишения родительских прав, которые должны быть подтверждены неоспоримыми доказательствами  является: Уклонение от выполнения родительских обязанностей,

2. Отказ без уважительных причин взять своего ребенка из родильного дома либо иного лечебного учреждения, воспитательного учреждения или из других аналогичных учреждений,

3. Злоупотребление своими родительскими правами (создание условий, затрудняющих полноценное развитие ребенка, получение ребенком образования; приучение его к употреблению алкогольных напитков, наркотиков; использование ребенка при совершении преступления),

4. Жестокое обращение с детьми,

5.  Хронический алкоголизм или наркомания родителя, 

6.  Совершение умышленного преступления против жизни или здоровья ребенка либо против жизни и здоровья супруга (необходим приговор суда, подтверждающий совершенное преступление).

7. Информационный стенд «Телефон доверия»

Случаются ситуации, в которых трудно разобраться. Иногда мы просто не знаем, КАК рассказать о своих проблемах. Разговор с понимающим, сопереживающим специалистом - собеседником—важный шаг в решении проблемы! Поможет телефон доверия.

Телефон доверия это:

· служба, принимающая звонки от детей, подростков и родителей;

· экстренная психологическая и юридическая помощь детям и взрослым, оказавшимся в сложной жизненной ситуации;

· доступная помощь квалифицированных специалистов социально незащищенным категориям граждан;

· шаг к безопасности
Педагоги  могут:

-  прививать детям чувство ответственности, учить их способности контролировать свою жизнь, более эффективно разрешать возникающие конфликты;

- установить для детей четкие рамки поведения, применяя систему поощрения  и наказания, следя за тем, чтобы «воздаяние» было справедливо;

- пропагандировать и разъяснять права детей, семьи.

Представьте, что вы отправляете в морское путешествие маленькую лодочку. Что ее ждет? Конечно, и погода будет иногда штормить, и препятствий много будет на пути Но, если капитану этой лодочки по связи с берега будут приходить сигналы поддержки: «Как здорово, что ты у нас есть», «Мы тебя любим», «Не унывай, мы справимся вместе», то сигналы SOS с этой лодочки на берег не поступят никогда. А в будущем капитан маленькой лодочки станет капитаном большого крейсера.
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